
ma semipresencial entre julio y di-
ciembre. Aportan los conocimien-
tos necesarios para implantar y
mantener sistemas de la calidad y
el medioambiente en organizacio-
nes de cualquier tamaño, y habili-
tan para realizar auditorías internas
de productos, servicios y procesos
de certificación.

Teleformación
También desde julio a diciembre, se
impartirá el curso sobre gestión de
proyectos en modalidad de telefor-
mación (e-Learning) con una dura-
ción total de 202 horas. Los partici-
pantes que lo completen con éxito
recibirán un diploma acreditativo
del ‘Curso Superior en Técnicas y
Herramientas para la Planificación
de Proyectos’, expedido por la Fun-
dación General de la Universidad
deValladolid y BureauVeritas For-
mación.

Con este programa se podrían ad-
quirir las competencias necesarias
para dirigir y gestionar proyectos,
así como los conocimientos para
aplicar técnicas y herramientas es-

pecíficas. Una vez finalizado, los
alumnos serán capaces de preparar-
separasuperarcongarantía lasprue-
bas de certificación profesional se-
gún PMI e IPMA acordes al nivel de
experiencia, liderar y dirigir la im-
plantación de la ‘Project Manage-
mentOffice’ en sus organizaciones

y actuar como consultores de direc-
ción de proyectos.

En octubre, los días 19 y 20,
GDES Consultores impartirá el cur-
so ‘Gestión Estratégica de Recur-
sos Humanos’, de 16 horas de du-
ración, cuyo propósito es mostrar
cómo adaptar la gestión por com-

petencias a una organización, cómo
ejecutar la descripción de puestos,
los procesos de selección, los pla-
nes de formación y la gestión del
desempeño, además de enseñar a
utilizar herramientas de comuni-
cación interna, diseñar sistemas de
retribución atractivos y, en defini-
tiva, capacitar para detectar y man-
tener el talento en una empresa.

Finalmente, los días 30 de no-
viembre y 1 de diciembre, se reali-
zará el curso ‘Gestión por Procesos’
del que se encargará Lloyd’s Regis-
ter, también de 16 horas, cuyo ob-
jetivo es analizar los procesos y
mostrar cómo mejorarlos median-
te la evaluación y la identificación
de los mejores métodos.

El Club de Calidad ha desarrolla-
do unos 60 cursos gratuitos en los
últimos 5 años, subvencionados
por el Fondo Social Europeo. Cada
año, más de 2.700 personas se ins-
criben a las actividades del club y
es de destacar que el 80 por ciento
de sus 350 socios participa en algu-
na de ellas. En 2009, se organiza-
ron más de 50 actividades, entre
cursos, jornadas y conferencias. Las
encuestas entre los participantes
muestran una media sostenida del
80 por ciento de satisfechos y muy
satisfechos.

C. A. C.
El Club de Calidad ha abierto una
nueva convocatoria de su plan for-
mativo anual dirigido a directivos
y responsables de área que en esta
edición supera las 560 horas, con
una propuesta innovadora que am-
plía el formato presencial con otros
sistemas a distancia y mediante te-
leformación.Todas ellas están sub-
vencionadas por el Servicio Públi-
co de Empleo y el Fondo Social Eu-
ropeo.

Hay 15 plazas disponibles para
cada uno de los cinco cursos que
conforman el plan y cuya temática
será la calidad y la gestión (ambien-
tal, de proyectos, de recursos hu-
manos y de procesos). Los cursos se-
rán impartidos por laAsociación Es-
pañola para la Calidad (AEC), Bu-
reau Veritas, GDES Consultores y
Lloyd’s Register.

Tras la buena acogida que tuvie-
ron el año pasado, el Club de Cali-
dad ha incluido de nuevo los cursos
de ‘Experto Europeo en Gestión de
la Calidad’ y ‘Experto Europeo en
Gestión Ambiental’, que forman
parte del acuerdo de colaboración
suscrito con la Asociación Españo-
la para la Calidad (AEC) y que co-
rresponden a los perfiles estableci-
dos por la European Organization
for Quality (EOQ),

Estos dos cursos, con 166 horas
cada uno, se podrán seguir de for-

SUBVENCIONADAS
POR EL SERVICIO
PÚBLICO DE
EMPLEO Y EL
FONDO SOCIAL
EUROPEO

AGENDA

GESTIÓNAVANZADA
La segunda jornada del ciclo sobre
Normas de Gestión Avanzada, que
se desarrolla con la colaboración de
las principales entidades de certifi-
cación socias del Club de Calidad,
lleva por título “La accesibilidad glo-
bal: la Norma UNE 170001” y se ce-
lebrará el 14 de septiembre con la
participación del responsable de Cer-
tificación de Applus, Jorge Cuyás.

PREMIO‘CARLOSCANALES’
Está abierta la convocatoria del II
Premio Carlos Canales a las Bue-
nas Prácticas de Gestión que será
entregado con motivo del Día Mun-
dial de la Calidad. Con este galar-
dón, el Club de Calidad quiere reco-
nocer el trabajo de aquellos socios
más comprometidos con la eficien-
cia, la competitividad y la mejora con-
tinua. El formulario para presentar
candidaturas está disponible en la
página web del club.a.

Más información
www.clubcalidad.com75 plazas y más de 560 horas de

formación sobre calidad y gestión

C. A. C.
Como complemento a sus planes
anuales, el Club Asturiano de Ca-
lidad ha iniciado un nuevo servi-

cio que consiste en coordinar cur-
sos de formación que solicitan sus
socios y que precisan de una or-
ganización conjunta.

El último curso de este tipo
se ha celebrado esta semana y
ha tratado sobre “Calibración y
Cálculo de Incertidumbres, se-
gún ISO 17025 e ISO 9001”. La
oferta, dirigida a empresas astu-
rianas que disponen de labora-
torio, ha tenido un alta acepta-
ción ya que las 15 plazas dispo-
nibles fueron reservadas de for-
ma inmediata. El curso fue im-
partido por los expertos en me-
trología y consultores de
laboratorios, José María Fernán-

dez Arango y Juan Enterría Gal-
guera. Se trata de programas es-
pecíficos que son demandados
por las empresas a título indivi-
dual y que necesitan de un nú-
mero mínimo de asistentes para
su puesta en marcha.

Una vez analizada la viabili-
dad de la propuesta, el club se
encarga de organizar el curso en
sus propias instalaciones me-
diante la búsqueda de las mejo-
res ofertas entre los proveedo-
res que existan sobre la materia.

EL CLUB DE CALIDAD ORGANIZÓ CON ÉXITO
UN SEMINARIO SOBRE CALIBRACIÓN

Asistentes al curso sobre ISO 14001 realizado el pasado mes de abril.

Cursos específicos, a
demanda de los socios

Responsables de AEC y el Club de Calidad en la firma del acuerdo
sobre formación.
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