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1 Carta del presidente

Presentamos esta Memoria de Actividades del afio 2009 del Club Asturiano de Calidad con la satisfaccion de haber
cumplido el ambicioso objetivo que nos planteabamos a finales de 2008: ampliar nuestras actividades dirigiéndonos
a otras areas de la gestion empresarial recogidas en distintos estandares, modelos o normas, como Medio Ambiente,
Prevencion de Riesgos o Responsabilidad Social, que se han afiadido a las ya tradicionales iniciativas relacionadas con
la Calidad, la Excelencia o las Habilidades Directivas.

La experiencia y saber hacer de todos estos afios, el impulso de nuestros socios y la colaboracion de numerosos alia-
dos y compafieros de viaje nos han permitido cerrar 2009 con la certeza de haber avanzado un largo camino en poco
tiempo. Como reflexion para tiempos dificiles, creo que los logros obtenidos se deben a la apuesta firme por unos
valores: Credibilidad, Creatividad y Cooperacion.

Credibilidad, porque hemos cumplido 14 afios de conferencias, cursos, encuentros, proyectos, servicios y productos
con la marca innegable de lo bien hecho.

Creatividad, porque en los ultimos afios nos hemos renovado de manera constante, en lo institucional, en lo estraté-
gicoy en lo operativo, para poner ante la sociedad una oferta innovadora.

Cooperacidn, finalmente, porque ante todo somos un lugar de encuentro, un Club: el Club de las organizaciones que,
disponiendo de un sistema de gestion certificado, han apostado por esforzarse siempre en mejorar.

José Julio Fernandez Gonzalez
Presidente del Club Asturiano de Calidad






Mision, vision y valores

MISION

El Club Asturiano de Calidad es una organizacion que impulsa la mejora de la compe-
titividad de las empresas y organizaciones asturianas, a la vez que divulga la calidad,
la excelencia, las buenas practicas de gestion y los beneficios derivados de estas.

VISION

Organizacion de referencia en el Principado de Asturias, con proyeccion nacional y
orientada al liderazgo, para la mejora de la gestion de las organizaciones.

VALORES
Creatividad, Credibilidad y Cooperacion.






3  El Club de las cifras

SOCIOS

- Ne Socios a fecha 31 diciembre de 2009: 356
- Ne Altas en 2009: 14
- Ne Bajas en 2009: 12

3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

PARTICIPACION

Ne total de inscripciones recibidas: 2.719

Ne total de socios inscritos a alguna actividad

(personas): 1.682

Ne total de socios inscritos a alguna actividad

(empresas): 256

% de socios que han participado en alguna actividad

(empresas): 72%

1.702 inscripciones
2.433 inscripciones
2.249 inscripciones

2.719 inscripciones
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CLASIFICACION DE LOS SOCIOS

Por sectores

300 3% 4% 305

3%
SERVICIOS

INDUSTRIAL
CONSTRUCCION
ADMINISTRACION PUBLICA
ENSENANZA
. HOSTELERIA Y TURISMO

: AGROALIMENTARIO
SANIDAD

36%

9%

Por facturacion

5%

h '

14%

0-0,75 M euros

14%
0,75-1,5M euros

1,5 - 3,0 M euros
13% 3,0 - 6,0 M euros
6,0 - 12,0 M euros

13%

12,0 - 18,0 M euros
18,0 - 30,0 M euros

Mas de 30 M euros



Por empleo

14%

EVOLUCION NUMERO DE SOCIOS
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o O

15%

1995
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1997

12%

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

<10 trabajadores
10-50 trabajadores
51-100 trabajadores
101-250 trabajadores

>250 trabajadores

2007
2008
2009






4

Sensibilizacion/

Formacion

1 PLAN FORMATIVO 2009 - CURSOS GRATUITOS FSE

El Plan Formativo 2009, cofinanciado por la Consejeria de Industria y Empleo y por el Fondo social Europeo y dirigido,
preferentemente a trabajadores en activo -directivos y responsables de area- se ha centrado en 4 areas fundamen-
tales para el desarrollo de la competitividad de la region: Excelencia y Herramientas de Gestion de la Calidad, Gestion
Medioambiental, Responsabilidad Social Empresarial y Otras Herramientas de Gestion.

UNION EUROPEA

Fondo Social Europeo

el FST invierte en tw futuwro-

CURSO: EXPERTO EUROPEO EN GESTION DE LA
CALIDAD

SERVICIO ;

PUBLICO

DE EMPLEO

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CURSO: EXPERTO EUROPEO EN GESTION
AMBIENTAL

Curso semipresencial

Fecha: de octubre de 2009 a marzo de 2010.

Lugar: Sesiones presenciales en el Parque Cientifico y
Tecnoldgico de Gijon.

Imparte: Dfa. Pilar Fernandez Prieto, Asociacion Espa-
fiola para la Calidad.

Plazas ofertadas: 15
Inscritos: 79

Curso semipresencial

Fecha: de octubre de 2009 a marzo de 2010.

Lugar: Sesiones presenciales en el Parque Cientifico y
Tecnologico de Gijon.

Imparte: Diia. Elena Cascales Sisniega, Asociacion Espa-
fiola para la Calidad.

Plazas ofertadas: 15
Inscritos: 52
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CURSO: IMPLANTACION DE SISTEMAS DE GESTION
AMBIENTAL: ISO 14000 Y EMAS

CURSO: ECODISENO: LA GESTION AMBIENTAL DEL
PROCESO DE DISENO Y DESARROLLO

Fecha: 29 y 30 de octubre de 2009.

Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Dfa. Casilda Gonzalez Barreira, LLOYD'S REGIS-
TER.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 36

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 85%
Nota media de la sesion: 9,2 sobre 10

CURSO: COMO IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION: ISO
27001

Fecha: 4 y 5 de noviembre de 2009.
Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Dfa. Ana Andrés Alvarez, START UP.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 31

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 73%
Nota media de la sesion: 8,1 sobre 10

CURSO: INTEGRACION DE SISTEMAS DE GESTION
DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

Fecha: 9y 10 de noviembre de 2009.

Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Diia. Carmen A. Alvarez Mendivil, BUREAU VE-
RITAS.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 45

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 920
Nota media de la sesion: 8,2 sobre 10

20

Fecha: 12 y 13 de noviembre de 2009.

Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Dia. M. Cristina Alonso y D. Angel Valor, AE-
NOR.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 24

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 75%
Nota media de la sesion: 7,9 sobre 10

CURSO: HABILIDADES DE COMUNICACION PARA
DIRECTIVOS

Fecha: 16 y 17 de noviembre de 2009.
Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: D. Eduardo Villanueva Lopéz, FORMASTUR.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 46

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 100%
Nota media de la sesion: 8,6 sobre 10

CURSO: LA WEB 2.0 Y LAS REDES SOCIALES:
OPORTUNIDADES PARA MEJORAR LA
COMUNICACION EN LAS ORGANIZACIONES

Fecha: 18 y 19 de noviembre de 2009.

Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: D. Manuel Murillo Rosado, Asociacion Espafiola
para la Calidad.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 31

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 79%
Nota media de la sesion: 8,4 sobre 10

CURSO: GESTION DE COMPETENCIAS

Fecha: 23 y 24 de noviembre de 2009.
Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: D. Jordi Pagés i Pedrola, AENOR.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 30

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 92%
Nota media de la sesion: 8,6 sobre 10



CURSO: ELABORACION DE MEMORIAS DE
SOSTENIBILIDAD

Fecha: 25y 26 de noviembre de 2009.

Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.

Imparte: D. José Antonio Lavado, AENOR.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 33

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 100%
Nota media de la sesion: 8,9 sobre 10

CURSO: CALIDAD Y SEGURIDAD ALIMENTARIA:
BRC, IFS, 1S022000:2005

Fecha: 30 de noviembre y 1 de diciembre de 2009.

Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.

Imparte: D. Ignacio Ferrao Rodriguez, PFS GRUPO.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 40

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 100%
Nota media de la sesion: 8,9 sobre 10

. >
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CURSO: GESTION DE PROYECTOS

Curso Semipresencial

Fecha : de diciembre de 2009 a enero de 2010.

Lugar: Aula de Formacion del Club Asturiano De Calidad.
Imparte: D. Daniel Blabia Girau, APPLUS.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 84

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 69%
Nota media de la sesion: 8,4 sobre 10

CURSO: DE ISO A EFQM

Fecha: 16 y 17 de diciembre de 2009.

Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: D. Jose Miguel Carrefio Quifiones, SGS TEC-
NOS.

Plazas ofertadas: 15

Inscritos: 32

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 100%
Nota media de la sesion: 9,1 sobre 10

21
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2 OTROS CURSOS Y SESIONES

CURSO AUDITOR LIiDER IRCA 1SO 9001:2008

Fecha: del 9 al 13 de marzo de 2009

Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.

Imparte: Lloyd's Register.

Inscritos: 9
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 100%
Nota media de la sesion: 9,1 sobre 10

Fecha: del 16 al 20 de marzo de 2009.
Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Lloyd's Register.

Inscritos: 9

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 83%
Nota media de la sesion: 8,5 sobre 10

CURSO LOS COSTES DE LA MALA CALIDAD

Fecha: 3 y 4 de diciembre de 2009.

Lugar: Club Asturiano de Calidad.

Imparte: D. Laureano Padilla. Asociacion Espafiola para
la Calidad (AEC).

Inscritos: 25
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 920
Nota media de la sesion: 7,7 sobre 10
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“JORNADA REQUISITOS DE CALIDAD Y SEGURIDAD
AGROALIMENTARIA"

Fecha: 29 de septiembre de 2009.

Lugar: Club Asturiano de Calidad.

Imparte: LILA Asturias, Astureco PFS Consultores, AE-
NOR, FRIOBAS.

Inscritos: 41

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 88%
Nota media de la sesién: 7,5 sobre 10
Colaboran:

% AENOR  iicain cnescen

ALINTETOS COMATLADCE

PFS. . FRIOBAS

CURSO DE EXTENSION UNIVERSITARIA 1ER
CUATRIMESTRE 2009/2010

"GESTION DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE
Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES:
PERSPECTIVA DE EXPERTOS Y EXPERIENCIA
PRACTICA"

Fecha: del 19 al 29 de octubre de 2009.

Lugar: Universidad de Oviedo.

Imparte: Universidad de Oviedo, Aenor, Ence-navia, Ge-
neral Dynamics, Ideas en Metal, Monrasa, Formastur,
Adober, Autoridad Portuaria de Gijon, Fundacion Prodin-
tec, Traiglefer y CEE apta.

Inscritos: 50
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 81%
Nota media de la sesion: 7,7 sobre 10



CURSOS EN COLABORACION CON LA 0SCCP

El club asturiano de calidad impartié dos cursos de for-
macion, en el marco del proyecto brumas (liderado por
la oficina para la sostenibilidad, el cambio climaticoy la
participacion ~OSCCP- y cofinanciado por la fundacion
biodiversidad-FSE)

LAS CERTIFICACIONES DE CALIDAD AMBIENTAL EN LAS
INDUSTRIAS AGROALIMENTARIAS

Fecha: Del 19 al 30 de octubre de 2009.
Lugar: Centro de Promocion Empresarial de Tineo.

LAS CERTIFICACIONES DE CALIDAD AMBIENTAL EN LAS
ACTIVIDADES DE TURISMO RURAL

Fecha: Del 19 al 30 de noviembre de 2009.
Lugar: Centro de Promocion Empresarial de Tineo.

FORO DE EVALUADORES

NOVEDADES EFOM; HERRAMIENTA PERFILV 5.0 Y NUE-
VA METODOLOGIA DE EVALUACION EFQM 200+

Fecha: 2 de febrero de 2009.
Lugar: Aula de formacion del CAC.
Imparte: Club Excelencia en Gestion.

Inscritos: 30
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 80%
Nota media de la sesion: 8,1 sobre 10

COMO ESTRUCTURAR UNA MEMORIA SEGUN EL MO-
DELO EFOM

Fecha: 23 y 24 de marzo de 2009.
Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Creatividad y Gestion Excelente.

Inscritos: 30
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 89%
Nota media de la sesion: 8,8 sobre 10

o=

COORDINACION DE EVALUACIONES EFQM

Fecha: 16 de abril de 2009.
Lugar: Aula de formacion del Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Creatividad y Gestion Excelente.

Inscritos: 13
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 100%
Nota media de la sesion: 8,6 sobre 10

EXPERIENCIA PRACTICA: EL MODELO EFQM COMO IM-
PULSOR DEL CAMBIO EN TORNIPLASA

Fecha: 15 de mayo de 2009.
Lugar: Hotel AC Forum (Oviedo).
Imparte: Torniplasa y Fundacion Navarra para la calidad.

Inscritos: 25

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 88%
Nota media de la sesion: 8,1 sobre 10

METROLOGIA DIMENSIONAL EN ASTURIAS

LA NECESIDAD DE MEDIR EN LA EMPRESA. EL CASO
TENNECO AUOTOMOTIVE

Fecha: 29 de enero 2009.
Lugar: Instalaciones del parque empresarial de ASIPO.
Imparte: Fundacion Prodintec y Tenneco.

Inscritos: 30
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 80%
Nota media de la sesion: 8,1 sobre 10

SISTEMAS DE CONTROL DIMENSIONAL ACTUALES EN
LA INDUSTRIA. EL CASO DE FELGUERA CALDERERIA PE-
SADAY METRIA DIGITAL

Fecha: 12 de febrero de 2009.

Lugar: Fundacion ITMA.

Imparte: Fundacion Prodintec, Fundacion ITMA, Univer-
sidad de Oviedo, Felguera Caldereria Pesada y Metria
Digital.

Inscritos: 63

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 84%
Nota media de la sesion: 7,6 sobre 10

23
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LA METROLOGIA DIMENSIONAL EN LA INDUSTRIA. EL
CASO PMG

Fecha: 26 de febrero de 20009.

Lugar: PMG Asturias Powder Metal, S.A.U.

Imparte: Fundaciéon Prodintec, PMG Asturias Powder
Metal S.A.Uy DSI Plus.

Inscritos: 38
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 96%
Nota media de la sesion: 8,1 sobre 10

TALLER DEMOSTRATIVO DE SISTEMAS DE METROLOGIA
DIMENSIONAL Y ESCANEADO 3D

Fecha: 12 de marzo de 2009.

Lugar: Fundacién Prodintec.

Imparte: Fundacion Prodintec, Metria Digital, Industrias
Metalicas Ruiz (INMER), Felguera Caldereria Pesada e
ISM3D.

Inscritos: 43
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 86%
Nota media de la sesion: 7,5 sobre 10

CICLO "HERRAMIENTAS DE GESTION PARA UN
ENTORNO DE INCERTIDUMBRE"

MOROSIDAD EMPRESARIAL: SOLUCIONES PRACTICAS

Fecha: 19 de febrero de 2009.
Lugar: Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Grupo PFS.

Inscritos: 30
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 44%
Nota media de la sesion: 7,5 sobre 10

OPERACIONES DE REESTRUCTURACION
Fecha: 24 de marzo de 2009.

Lugar: Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Legalia.

Inscritos: 25

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 75%
Nota media de la sesion: 7,8 sobre 10

24

CICLO "NORMAS DE GESTION AVANZADA"

LOS SISTEMAS DE GESTION DE LA INFORMACION: LA
NORMA ISO 27001

Fecha: 25 de marzo de 2009.
Lugar: Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Start Up, AENOR y Telecable.

Inscritos: 37
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 79%
Nota media de la sesion: 7,7 sobre 10

LA EMPRESA FAMILIARMENTE RESPONSABLE: LAS
NORMAS EFR

Fecha: 21 de abril de 2009.

Lugar: Club Asturiano de Calidad.

Imparte: Lloyd’s Register, Fundacion +Familia y Grupo
GESOR.

Inscritos: 30
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 81,25%
Nota media de la sesion: 8 sobre 10

ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS AMBIENTALES:
LA NORMA UNE 150008

Fecha: 12 de mayo de 2009.
Lugar: Club Asturiano de Calidad.
Imparte: Bureau Veritas.

Inscritos: 34
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 95%
Nota media de la sesion: 7,7 sobre 10

GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS OR-
GANIZACIONES: LA NORMA SGE21: 2008

Fecha: 16 de junio de 2009.
Lugar: Club Asturiano de Calidad.
Imparte: APPLUS.

Inscritos: 37
% Asistentes satisfechos/muy satisfechos: 92%
Nota media de la sesidn: 8.3 sobre 10



3 CONFERENCIAS

"IMPACTO DE LA CALIDAD EN LA
TRANSFORMACION DE LAS ORGANIZACIONES"

o=

“LA TRANSFORMACION EMPRESARIAL COMO
OPORTUNIDAD"

Fecha: 25 de febrero de 2009.
Lugar: Hotel de La Reconquista.
Ponentes:

- D. Avelino Brito Marquina, Subdirector General de
Aenor.

- Dfa. Elena Fernandez Vazquez, Directora del area
Economico-Administrativa del IDEPA.

- D. Fernando Bayon, Director de Eurotalent.

Fecha: 4 de marzo de 2009.
Lugar: Auditorio Principe Felipe, Oviedo.
Ponentes:

- D. Carlos Anton Martinez, Asesor de EGED.

- D. Carlos Manuel Rodriguez Pelaez, Director General
de CAFENTO.

- D. Victor Manuel Cadavieco Villanueva, Director de
HUNOSA FORMACION.

- Dfa. Ana M2 Prado Diaz, Jefe de Servicio de Calidad y
Nuevos Desarrollos de HUNOSA FORMACION.

- D. Francisco Gonzalez Rodriguez, Decano de la Facul-
tad de Ciencias Econoémicas y Empresariales.

25
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“"PANORAMA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL"

Fecha: 6 de marzo de 2009.

Lugar: Pabellén Cajastur del Recinto Ferial de Asturias
Luis Adaro.

Ponentes:

- D. German Granda Revilla, Director General de FORE-
TICA.

- D. Ramédn Jauregui Atondo, Secretario General del
Grupo Parlamentario Socialista.

- D. Juan José Barrera Cerezal, Director General de la
Economia Social del Trabajo Auténomo y de la Res-
ponsabilidad Social de las Empresas. Ministerio de
Trabajo e Inmigracion.

ASAMBLEA GENERAL: “LA GESTION DE PERSONAS
COMO OPORTUNIDAD"

Fecha: 23 de abril de 2009
Lugar: Hotel de la Reconquista de Oviedo.
Ponente:

- Dfia. Angeles Alcazar Garcia, Responsable de Proyec-
tos Sociales de IBERDROLA.

Entrega de Diplomas a Nuevos Socios del Club.

26

DIA MUNDIAL DEL MEDIO AMBIENTE:
"DESARROLLO SOSTENIBLE Y COMPETITIVIDAD
EMPRESARIAL"

Fecha: 5 de junio de 2009
Lugar: Centro de Cultura Antiguo Instituto (Gijon)
Ponentes:

- Dhfa. Paz Orviz Ibafez - Oficina para la Sostenibilidad,
el Cambio Climatico y la Participacién del Principado
de Asturias.

- D. Ivan Albertos Garcia - Responsable de desarrollo
sostenible y aguas. Area Asuntos de Empresa. Depar-
tamento de Economia de CEOE.

- D2 Inés Ruiz de Arana Marone - Directora de Relacio-
nes Institucionales de la Fundacion Entorno.

- D.Jon Kepa |zaguirre. Dtor de Gestion de A&B Labora-
torios de Biotecnologia SAU.

- D. José M2 Perez Pujante, Director Ejecutivo de Inge-
nieria y Desarrollo. FLISA. Fundosa Lavanderias Indus-
triales, S.A.U.




“DIA MUNDIAL DE LA CALIDAD 2009"

=

“EUROPA EN ASTURIAS V"

Fecha: 11 de noviembre de 2009
Lugar: Hotel de la Reconquista de Oviedo
Ponentes:

- D. Alberto Martinez Villa, Vicepresidente del Club As-
turiano de Calidad.

- D. Joaquin Lorente. Autor del libro: “Piensa, es gratis”
(Planeta, 2009)

Entrega de Diplomas a empresas participantes en el pro-
yecto, "Planificacion Estratégica y CMI 2@ edicion”

Entrega Premio Carlos Canales a las Buenas Practicas de
Gestion.

Entrega de Sellos EFQM a empresas participantes en el
proyecto “Mision  Empresas Excelentes 42 edicion”, asi

como al CEEl y al colegio Corazon de Maria.

El Club Asturiano de Calidad y el Instituto de Desarrollo
Econdmico del Principado de Asturias (IDEPA) organizan
la quinta edicion de la Conferencia ‘Europa en Asturias'
para mostrar ejemplos de organizaciones y empresas
que hayan ganado el Premio EFQM, el maximo reconoci-
miento europeo a la excelencia en la gestion.

En esta edicidn se muestran los casos de éxito de la fi-
lial de Bosch Diesel Systems en Turquia y de la espafiola
Industrias del Ubierna (UBISA), perteneciente al grupo
multinacional belga Bekaert.

Fecha: lunes 28 de mayo de 2009
Lugar: Salén Covadonga, Hotel de la Reconquista.
Ponentes:

- D. Juan Liquete Gobeo, Club Excelencia en Gestidn, D.
Pedro Luis Urreta, Ex Director de UBISA. Primer EFQM
Prize Winner en Espana (1992).

- D. Maite Garcia Crespo, Club Excelencia en Gestion.

- D. Gulcin Ertorun, Bosch Diesel Systems. EFQM Award
Winner y Prize Winner 2008 en Gestion por Procesos
y Hechos.
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MISION EMPRESAS EXCELENTES IV

El proyecto "Misién Empresas Excelentes" es una inicia-
tiva piloto del Club Asturiano de Calidad iniciada en el
afio 2004 con el objetivo de potenciar el uso del Modelo
EFQM entre las organizaciones Asturianas.

Este proyecto, coordinado por el Club Asturiano de Ca-
lidad, cuenta con la ejecucion técnica de expertos ex-
ternos de reconocido prestigio y probada experiencia en
proyectos similares, que ya han llevado a organizaciones
asturianas hacia reconocimientos EFQM en el pasado.

La cuarta edicion de este proyecto finalizd con la obten-
cion de 7 Sellos de Excelencia EFQM, de los cuales 6 han
sido nivel 300+ y 1 nivel 400+. Todos ellos se entrega-
ron a las organizaciones participantes en el Dia Mundial
de la Calidad celebrado en el Hotel de la Reconquista el
11 de noviembre de 2009.

E EFQM E c..

Proyectos

Organizaciones participantes:

- CENTRO DE ESTUDIOS DEL PRINCIPADO

- CES SAN EUTIQUIO LA SALLE

- FOMENTO DE DESARROLLOS URBANOS S.A. DURSA
INMUEBLES, S.L.

- FORMASTUR, SA.

- GRUPO ITMA

- INDUSTRIAS METALICAS RUIZ

- SDAD. ASTURIANA DE INGENIERIA Y MEDIO AMBIEN-
TE, S.L.

Resultados globales de proyecto:
%) satisfechos/muy satisfechos en el Proyecto: 58.79%

Nota media: 7,30 sobre 10.

Este proyecto ha sido cofinanciado por:

InnoEnnPreSA
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CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE EN LA COMUNIDAD PORTUARIA DE GIJON

Este proyecto tiene como objetivo la asistencia técnica
y consultoria para el disefio, desarrollado, implementa-
cién y auditoria de un Sistema Integrado de Gestion de
la Calidad y Gestion Ambiental, segun las normas 1SO
9001:2008 e I1SO 14001:2004, a un conjunto de PYMES
de la Comunidad Portuaria de Gijon.

Las 6 pymes que iniciaron su participacion en 2008 aca-
baron con éxito el proyecto. El martes 24 de noviembre
se realizd una reunién de clausura del proyecto en la que
se hizo entrega de los certificados obtenidos por todas
ellas.

Organizaciones participantes:

- ALVARGONZALEZ

- AMARRADORES DEL PUERTO DE GIJON
- CARGAS Y ESTIBAS PORTUARIAS

- CONSIGNACIONES ASTURIANAS

- REMOLQUES GIJONESES

- TERMINAL DE CONTENEDORES DE GLION

Resultados globales de proyecto:
%% satisfechos/muy satisfechos en el Proyecto: 100%

Nota media: 8,45 sobre 10.

Este proyecto ha sido cofinanciado por:

InnvoEnnPreSA

PROYECTO PLANIFICACION ESTRATEGICA Y CUADRO DE MANDO INTEGRAL II

El objeto de este proyecto es el desarrollo de Planes
Estratégicos y su desplieque a través de un Cuadro de
Mando Integral en una serie de empresas, facilitando la
aplicacién de modelos avanzados de gestion orientados
a la obtencion de resultados sostenibles en todos sus
grupos de interfies.
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Organizaciones participantes:

- ALCE CALIDAD

- CASA DE LAS ESCUELAS PIiAS DE QVIEDO - COLEGIO
LOYOLA

- CLN SERVICIOS INTEGRALES

- FORTEC (Formacion técnica y logistica S.L)

- FRUELA FORMACION

- INSTITUCION ASTURIANA DE NUEVAS PROFESIONES

- SERVICAFS.L.

Resultados globales del proyecto:
Nota media global: 8,78 sobre 10.

Este proyecto ha sido cofinanciado por:

InnoEnneresA
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EXCELENCIA OPERACIONAL EN LA PYME ASTURIANA: IMPLANTACION DE
PROYECTOS DE MEJORA BASADOS EN LEAN MANUFACTURING

Este proyecto esta orientado a la implantacion de mejo-
ras en los sistemas productivos de un grupo de PYMES
asturianas utilizando metodologias basadas en Lean
Manufacturing (fabricacion ajustada).

El Lean Manufacturing es una filosofia de trabajo que
engloba un conjunto de técnicas enfocadas a la elimina-
cion de aquellas actividades que no afaden valor al pro-
ducto y a la mejora continua con el objetivo de mejora
de la productividad.

Paralelamente, se difundira el pensamiento “lean" entre
las Pymes asturianas, a través de sensibilizacion y for-
macion relacionada con las herramientas de mejora de
productividad de esta metodologia.

Este proyecto esta coordinado por el Club Asturiano de
Calidad y ejecutado, en su parte técnica, por la Funda-
cion Prodintec.

Organizaciones participantes:

CLIMASTAR GLOBAL COMPANY, S.L.
ELECTRONIQUEL, S.A.UNIPERSONAL
- FAMILA

- GOYASTUR, SA.

SEM ENERGIAS

Resultados globales del proyecto:

% global de satisfechos/muy satisfechos: 97,56%
Nota media global: 8,75 sobre 10.

Este proyecto ha sido cofinanciado por:

- FEDER
InnvoEnneresn
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PROYECTO METROLOGIA DIMENSIONAL EN ASTURIAS

Este proyecto esta orientado a que las PYMES asturianas
conozcan y apliquen las ventajas que les pueden ofrecer
los distintos sistemas de Metrologia Dimensional.

Para conseguir este objetivo se llevaron a cabo estas tres
etapas:

Difusién de los principios de la metrologia dimensional
mediante SESIONES GRATUITAS DE SENSIBILIZACION.
(En formacion [ Sensibilizacion)

Realizacion de 10 CASOS DE ESTUDIO GRATUITOS de-
mostrativos, entre las empresas participantes, de distin-
tas tecnologias de Metrologia Dimensional.

Elaboracién de un ESTUDIO DE LA SITUACION ACTUAL
DE LA METROLOGIA DIMENSIONAL EN ASTURIAS, su
grado de implantacién y su situacién respecto a otras
regiones.

Organizaciones participantes:

- ASTURFEITO SA

- DESARROLLO CAD-CAM SA.

- EBONITADOS NORTE S.L

- EOLO SPORT INDUSTRIAS S.A.

- IDEAS EN METALS.A

- LINPAC PACKAGING PRAVIA SA.
- MECANIZADOS AVILA S.L

- MICRUX-FLUIDIC

- TENNECO MONROE

- THYSSEN KRUPP ELEVATOR

Resultados globales del proyecto:
Nota media global: 8,78 sobre 10.

Este proyecto ha sido cofinanciado por:

S

Asturicos
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SENSIBILIZACION EFQM

El Proyecto de Sensibilizacion EFQM consiste en que su
organizacion pueda tener un primer acercamiento al
MODELO EFQM de manera sencilla, cdmoda y gratuita.

Las organizaciones inscritas reciben la visita de un eva-
luador acreditado de la Red Asturiana de Evaluadores
EFQM que, en una sesién de dos horas, les informara
sobre la metodologia y las ventajas de la aplicacion del
modelo EFQM.

Ademas, en una segunda fase, todas aquellas organi-
zaciones que, tras recibir la visita, deseen saber mas y
conocer en qué punto se encuentran en su camino ha-
cia la Excelencia, tendran la oportunidad de realizar una
primera evaluacién de su organizacién teniendo como
referencia la escala de puntuaciones del Modelo apoya-
do por el evaluador, que permitira identificar los puntos
fuertes y areas de mejora mas relevantes.
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Organizaciones participantes:

- ALONSO CUERVO ABOGADQS
- CAFENTO

- COLEGIO LOYOLA

- COLEGIO TERESIANAS

- CONSTRUCCIONES URUENA
- DESURBYCON

- FEVE

- G. JUNQUERA MARITIMA

- PROCOIN

- SODES

- TALLERES ALVAREZ CASTRO
- TEKOX

- TRANSINSA

- VACIERO

Evaluadores participantes:

Félix Melén Traviesa, CES SAN EUTIQUIO-LA SALLE:
Beatriz Gonzalez, CENTRO ESPECIAL DE EMPLEQ APTA:
J. Ramiro Martis Florez, UNIVERSIDAD DE OVIEDO ; Va-
nesa Fernandez Vinagre, CONSULTING 2000 Y PIC ; Mi-
guel Angel Gonzalez Fernandez, CENTRO TECNICO DE
AUTOMATISMOS E INVESTIGACION: Irene Menéndez |
AUTONOMA; Aloerto Alvarez Suarez, UNIVERSIDAD DE
OVIEDO; Ana Fernandez Mera, ASESORIA SOLFER; Ma-
rio Vifla, FORMASTUR; Luis Machin, ITK INGENIERIA,
Pablo Castafion Fernandez, CENTRO DE ESTUDIOS DEL
PRINCIPADO; Adrian Garcia, ASTURECO PFS CONSUL-
TORES; Gonzalo Gonzalez Espina, AGENCIA LOCAL DE
PROMOCION ECONOMICA : Jaime Pérez Martin-Gaitero,
ADOBER ELECTRICIDAD; Monica Pomar, ASTURECO PFS
CONSULTORES.

Resultados globales del proyecto:
% global de satisfechos/muy satisfechos: 89,57%

Nota media global: 8,59 sobre 10.

Este proyecto ha sido cofinanciado por:
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El Club Asturiano de Calidad a través de la Oficina para la Sostenibilidad, el Cambio Climatico y la Participacion y en el
marco del Proyecto BRUMAS iniciado por la Consejeria de Medio Ambiente Ordenacién del Territorio e Infraestructu-
ras del Principado de Asturias, prestd un Servicio de Asesoramiento dirigido a empresas que desarrollan su actividad
en el medio rural y deseen implantar Buenas Practicas Medioambientales o iniciar la implantacién de Sistemas de
Gestion Medioambiental.

PROYECTO BRUMAS: ASESORAMIENTO MEDIOAMBIENTAL

Dicha iniciativa se estructurd en torno a una serie de Sesiones Presenciales de Asesoramiento Medioambiental que
se realizaron en diferentes puntos de la geografia asturiana: Castropol, LLanes, Cangas de Narcea, Luarca, Salas,
Arriondas, Llanera y Navia.

En dichas Sesiones Presenciales participaron 80 empresas que dispusieron posteriormente del asesoramiento per-
sonalizado de consultores expertos para la implantacion de Buenas Practicas ambientales o para la iniciacion en la
implantacion de Sistemas de Gestion Medioambiental.

........ ’ Cadaboa
emplea
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6 Intercambio de
experiencias

ENCUENTROS DE FIN DE SEMANA

Los Encuentros de Fin de Semana son reuniones destinadas a los maximos representantes y a los responsables de
calidad de las empresas socio del Club. En ellas, se debate sobre temas de actualidad de la gestién empresarial, se
plantean los retos a los que se enfrentan las organizaciones asturianas y se profundiza en las relaciones entre nues-
tros socios.

1 XIV ENCUENTRO DE FIN DE SEMANA PARA
DIRECTIVOS: “REFLEXIONES PARA LA ACCION ANTE
LA INCERTIDUMBRE"

Fecha: 7 Y 8 de marzo de 2009
Lugar: Hotel ZEN Balagares (Corvera)

Asistentes Directivos: 34
Nota media de la sesion: 8,5 sobre 10
% Satisfechos | Muy Satisfechos: 100%

Asistentes Acompafantes: 26

Nota media del programa: 8,9 sobre 10
% Satisfechos | Muy Satisfechos: 100%
Ponentes:

- D. Ramiro Lomba Monjardin, Director de SADEI.

- D. Alberto Robles Sendin, Director de ASTUREX.

- D. Angel de la Fuente Moreno, Investigador del Insti-
tuto de Andlisis Econdmico del CSIC.

- D. José Maria Gasalla y Dofa Leila Navarro. TALENTUM

35



—Cp

2 VIl ENCUENTRO DE FIN DE SEMANA PARA RESPONSABLES DE CALIDAD: “FUTURO DE LA FUNCION CALIDAD"

Fecha: 24 y 25 de octubre de 2009
Lugar: Hotel ZEN Balagares (Corvera)

Asistentes Responsables de Calidad: 37
Nota media de la sesion: 8 sobre 10

Asistentes: 13

Nota media de la sesion: 8,7 sobre 10
0 Satisfechos | Muy satisfechos: 100%
Ponentes:

- Dna. Me Angeles Amenabar, Ex Gerente de ZUBIOLA

- Dfa. M2 del Mar Gonzélez, Responsable de Calidad y Medio Ambiente de GRUPO ISASTUR

- D. Oscar Egiiez Sintes, Jefe de la Unidad de Proyectos de Mejora de IBERIA y participante en el Proyecto Quamta.
- D. Ignacio Garcia Uria, Director de Calidad de TENNECO AUTOMOTIVE

- Dfa. Elena Fernandez Santos, Directora de Calidad y Medio Ambiente de ASTURBEGA

- D. Manuel Busto, 10 veces Campedn del Mundo de Piragliismo

- Dnfa. Rosa Fernandez, Alpinista
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Las Jornadas de Buenas Practicas son actividades en las que un socio del Club muestra una buena practica de gestion.
Se dividen en dos partes: una exposicion tedrica de la buena practica y una visita a la organizacion en la que pueda
comprobarse in situ el tema de la jornada. El objetivo es mostrar técnicas, herramientas o metodologias de gestion
desde un enfoque practico para favorecer la interrelacion y el debate entre los socios.

JORNADA DE BUENAS PRACTICAS

“ABS - EL SISTEMA DE GESTION DE ALCOA"

Fecha: martes 09 de junio de 2009
Lugar: instalaciones de ALCOA INESPAL

Inscritos: 51

Socios inscritos: 39

Asistentes: 39

% Asistentes satisfechos/muy satisfechos:82%
Nota media de la sesion: 8,5 sobre 10.
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1 COLABORACIONES

ORGANIZACION DE EVENTOS EN COLABORACION
CON OTRA ORGANIZACION

PROGRAMA DE PRACTICAS FORMATIVAS EN EMPRE-
SAS PARA ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

Fruto del Convenio de Colaboracion entre la Universidad
de Oviedo y el Club Asturiano de Calidad firmado el 17
de enero de 2008, la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales ofrecio a las empresas del Club la posibili-
dad de acoger a sus alumnos en practicas.

Otras iniciativas

XVIII JORNADA DE LA CALIDAD PARA DIRECTIVOS DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE AVILES

Esta jornada, presentada bajo el titulo "Oportunidades
de Futuro Innovadoras”, ha sido coorganizada por el
Club Asturiano de Calidad, el Centro para la Calidad en
Asturias, la Cdmara de Comercio de Avilés y el IDEPA.

Fecha: 18 de junio de 2009

Lugar: Camara de Comercio, Industria y Navegacion de
Avilés

Ponentes:

- D. Manuel Del Castillo, Director general de Emmanuel
Casbarri Ingenieria de Gestién Empresarial y coordi-
nador Del foro de innovacion Del Club Excelencia em
Gestion.

- Dna. Eva Pando Iglesias, Directora del Centro Europeo
de Empresas e Innovacion (CEEI).

- D. Ramon torrecillas, Director del CINN y Director de
la Fundacion ITMA.

- D. David Hernandez Santos, Director Gerente de
DROPSENS S.L.

- D.Juan. M. Cobo Plana, Promotor de ADITAS.

- D. Antonio Fumero, Investigador en la Universidad
Politécnica de Madrid, especialista en la Gestion de la
Tecnologia e Innovacion y socio fundador de WINWIN
Consultores.
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JORNADA OHSAS 18001: HACIA UN MODELO EFICIENTE
DE LA GESTION DE LA PRL

Esta jornada ha sido organizada por el Club Asturiano
de Calidad y la Federacion Asturiana de Empresarios, en
colaboracion con el Instituto Asturiano de Prevencion de
Riesgos Laborales

Fecha: 22 de mayo de 2009
Lugar: Sede del IAPRL
Ponentes:

- D. Agustin Sanchez-Toledo - Gerente de Seguridad y
Salud en el Trabajo de AENOR

- D. Marcos Mufiz Torre - Jefe del Servicio de Preven-
cion Propio de ESMENA

- D. Manuel Carlos Barba Moran - Director del Instituto
Asturiano de Prevencion de Riesgos Laborales

DIA DEL EMPRENDEDOR

Como entidad que desarrolla proyectos relacionados con
la gestion empresarial, el Club Asturiano de Calidad, ya
desde 2006, colabora con la Consejeria de Industria y
Empleo en el disefio, organizacion y difusion del Dia del
Emprendedor.

Fecha: 7 de mayo de 2009
Lugar: Avilés.

APOYO A LA DIFUSION DE OTRAS INICIATIVAS

MESA REDONDA “EL PAPEL DE LA |+D+i EN LA ECONO-
MIA REGIONAL

Organizador: Club LA NUEVA ESPANA de Gijén y la Ca-
tedra Jovellanos.

Fecha: 29 de abril de 2009.

Lugar: Salén de la Catedra Jovellanos, Gijon.

PREMIOS EUROPEOS DE MEDIO AMBIENTE EN LA EM-
PRESA

Convocados por la Direccion General de Medio Ambien-

te de la Comisién Europea y organizado en Espafa po la
Fundacién Entorno.
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CONFERENCIA “EL ROL DE LA DIRECCION: COMO PRAC-
TICAR EL LIDERAZGO COMUNICATIVO CON EFICIEN-
CIA"

Organizador: Instituto Universitario de la Empresa de la
Univerdida de Oviedo, IUDE.

Imparte: D. Francisco Solano, Socio Director de Drive-
Coaching y profesor de ESADE.

Fecha: 22 de junio de 2009.

Lugar: Club de Prensa de la Nueva Espafia.

VI ENCUENTRO NACIONAL DE MARKETING: Decisiones
y Estrategias de Marketing para tiempos dificiles
Organizador: Club Marketing Asturias.

Fecha: del 9 al 11 de julio de 2009.

Lugar: Palacio de Congresos de Gijon. Recinto Ferial Luis
Adaro - FIDMA.

JORNADA DE PRESENTACION PARA DIRECTIVOS DEL
CONSORCIO ITC (IDESA TECHNICAL CONSORTIA)

Organizador: Instituto de Desarrollo Econémico de As-
turias.

Fecha: 18 de noviembre de 2009.

Lugar: Instituto de Desarrollo Econdmico del Principado
de Asturias (IDEPA). Llanera.

PRESENTACION Y REFLEXIONES DEL INFORME TM Il EN
EL ENTORNO DE LA COYUNTURA ACTUAL

Organizador: Club Espafiol de la Industria, Tecnologia y
Mineria.

Fecha: 3 de junio de 2009.

Lugar: Palacio de La Zoreda -La Manjoya-. Oviedo.

PREMIOS EMPRESA FLEXIBLE 2009

| CONFERENCIA SOBRE PROCESOS DE EVALUACION DE
LA GESTION: Encuentro ganadores de Premios de Exce-
lencia 2009

Organizador: Centro Andaluz para la Excelencia en la
Gestion.

Fecha: 1y 2 de diciembre de 2009.

Lugar: Hotel NH Central convenciones. Sevilla.



2 CENSO EMPRESAS CERTIFICADAS

El Club Asturiano de Calidad ha desarrollado un Censo de
Empresas Certificadas en Asturias con el objetivo de esta-
blecer una fuente fiable de sequimiento de la evolucién de
los sistemas de gestion en las empresas asturianas.

El estudio, que se dio a conocer en Oviedo, durante la
celebracion del Dia Mundial de la Calidad, se ha elabora-
do en el marco de un compromiso con la Consejeria de
Industria del Principado de Asturias, a través del Servicio
Publico de Empleo del Principado de Asturias.

OBJETIVOS:

Identificar claramente a las distintas organizaciones cer-
tificadas en cada sistema de gestion, a modo de direc-
torio, de manera que se pueda conocer cuantas organi-
zaciones y, sobre todo, qué organizaciones, disponen de
algun sistema de gestion certificado y con ello:

- Proporcionar una vision general de la situacion y evo-
lucion de la gestion de las organizaciones.

- Realizar un reconocimiento publico de aquellas orga-
nizaciones que han obtenido una certificacion de sus
sistemas de gestion.

- Servir como fuente de informacién independiente y
actualizada para todos los agentes implicados en la
mejora de la gestion empresarial (administracion,
consultoras, certificadoras, organizaciones..) que
apoye el desarrollo de sus actividades y servicios.

En los proximos afios, el Club espera estudiar la evolu-
cion de estos parametros, vigilar los principales indica-
dores y promover actuaciones en pro de la mejora de la
gestion en las organizaciones asturianas.

Se ampliara el alcance de los estudios, cruzando datos
para obtener informacion sobre la evolucién de la In-
tegracion de Sistemas de Gestidn, segmentando segun
otros parametros significativos y tratando de comparar,
en lo posible, los resultados alcanzados en Asturias con
los de otras Comunidades Auténomas.

El Censo de Empresas Certificadas se accede a través de
un directorio del portal www.clubcalidad.com
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3 PREMIOS

3.1. COLABORACION EN LA EVALUACION DEL
PREMIO IMPULSO ALA EXCELENCIA

EI' IDEPA ha convocado, segln resolucién de de 5 de Oc-
tubre de 2009 (Bopa N° 235 con fecha 9/10/2009) los
Premios Impulso a la Gestion empresarial Innovadora en
las siguientes Modalidades:

- Premio a la Gestion de la Calidad, para pequefas y
Medianas empresas

- Premio a la Excelencia empresarial

- Premio al Desarrollo tecnolégico

- Premio al Disefio Industrial

- Premio a la Gestion Industrial Medioambiental

Como en ocasiones anteriores, el Club Asturiano de Cali-
dad junto con la Red Asturiana de evaluadores colabora
en el disefio, coordinacion y evaluacion de este Premio
en la Modalidad Excelencia empresarial (accion de mejo-
ra mas innovadora).

3.2. PREMIO CARLOS CANALES

GANADORES DE LOS PREMIOS IMPULSO 2009

Los jurados de los Premios Impulso a la Gestién Empre-

sarial Innovadora en sus diferentes categorias acordaron

conceder los galardones en la edicion 2009 a las siguien-

tes empresas:

- Premio Impulso 2009 a la Gestién de la Calidad para
Pequefas y Medianas Empresas: GRUPO DURSA S.A.

- Premio Impulso 2009 a la Excelencia Empresarial: IN-
DUSTRIAS METALICAS RUIZ, SA. - INMER

- Premio Impulso 2009 al Desarrollo Tecnoldgico: SO-
CINSER 21, S.A. Accésit: SALSAS ASTURIANAS S.L.

- Premio Impulso 2009 al Disefio Industrial: ADARO
TECNOLOGIA SA.

- Premio Impulso 2009 a la Gestién Industrial Medio-
ambiental: CORPORACION ALIMENTARIA PENASANTA,

SA. - CAPSA

El "PREMIO CARLOS CANALES A LAS BUENAS PRACTI-
CAS DE GESTION" tiene por objeto reconocer, fomentar y
potenciar Buenas Précticas de Gestion desarrolladas por
SOCIOS DEL CLUB ASTURIANO DE CALIDAD.

El ganador de la primera edicion (2009) ha sido TEKOX.
S.A. Por su proyecto "Mantenimiento Productivo Total"
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4 ESTUDIO SOBRE LA SITUACION Y PERSPECTIVAS DE LA ADHESION AL
REGLAMENTO EMAS DE LAS EMPRESAS ASTURIANAS

El Club Asturiano de Calidad colabora con la OSCCP para la elaboracion de un Informe que refleje la situacion actual
y perspectivas de la Adhesion al Reglamento EMAS de las empresas asturianas, asi como la vision y aportaciones de
las empresas asturianas en lo que respecta a la adopcion de Sistemas de Gestion Medioambiental (SGMA), especial-
mente EMAS.

El Informe pretende servir de guia a la Administracion para la adopcion de politicas de actuacion para la promocion
de la Adhesion de las empresas asturianas al Reglamento EMAS.

5 GUIA DE BUENAS PRACTICAS PARA LA IMPLANTACION DE NORMAS DE
CALIDAD AMBIENTAL EN LAS PYMES RURALES

El Club Asturiano de Calidad colabora con la OSCCP en el desarrollo de esta accion contenida en el Proyecto BRUMAS
(Liderado por la OSCCP y cofinanciado por la Fundacion Biodiversidad-FSE).

6 HERRAMIENTA AVANZADA PARA LA FORMACION EN LA GESTION
MEDIOAMBIENTAL DE LAS EMPRESAS

El Club Asturiano de Calidad ha desarrollado un produc-
to formativo destinado a instruir a los trabajadores/as de
las empresas asturianas en las actividades relacionadas
con la gestion medioambiental de sus empresas.

Este producto formativo se ha desarrollado en el marco
de las Ayudas del Servicio Publico de Empleo de la Con-
sejeria de Industria y Empleo, destinadas a la realizacién
de acciones de apoyo y acompafiamiento a la formacion
en el ambito territorial del Principado de Asturias para
el ejercicio 2009, cofinanciadas por el Fondo Social Eu-
ropeo.
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“p
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7 PUBLICACIONES

TITULO: GUIA PARA LA REFLEXION ESTRATEGICA EN PYMES INDUSTRIALES

Afio: 2009
PUBLICA: CENTROS DE EXCELENCIA

TITULO: LA METROLOGIA DIMENSIONAL EN ASTURIAS

Afio: 2009
PUBLICA: CLUB ASTURIANO DE CALIDAD Y FUNDACION PRODINTEC

Goin para fa reflexisn estrategica @E‘-‘ﬁmm ’&wu

e PYMES Induatriakes it ki ) "m

[ T T e e

8 REVISTA ELECTRONICA

La Revista Electronica del Club es un servicio novedoso en el que se pueden ver articulos de expertos, resefias de
actividades, casos empresariales de nuestros socios o la opinion de nuestros responsables de calidad y directivos.
Esta revista digital pretende dar visibilidad a nuestras iniciativas, a nuestros socios y a nuestros valores, reforzando la
imagen del club como una institucién sélida, competitiva y bien gestionada.

ClubCalidad.Com ® ClubCalidad.Com

ridad, Tepidbsiadad | £ oo smsbien
— a5 R
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9 MEDIATECA

La mediateca es un nuevo servicio del Club Asturiano de Calidad a través del cual todas las personas interesadas
pueden ver los archivos de video que han sido grabados en los diferentes actos que organiza el Club. Este servicio esta
disponible, desde 2009, en www.clubcalidad.com

10 BIBLIOTECA Y PRESTAMO ON-LINE

El Club Asturiano de Calidad dispone de un servicio de préstamo y/o consulta de las publicaciones, libros, guias, ma-
nuales, etc. disponibles en su Biblioteca. Este servicio de préstamo se realiza, desde 2009, a través de la pagina web
del Club (www.clubcalidad.com).

11 WEB

En abril de 2009, el Club Asturiano de Calidad renovo su pagina web con el objetivo de adaptarla al nuevo logotipo
ademas de incluir cambios técnicos, funcionales y estéticos.
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Fechas de reunion:

e Jueves 15 de enero

e Jueves 26 de marzo

* Martes 26 de mayo
Jueves 24 de septiembre

e Jueves 26 de noviembre

Lugar: Sala de Juntas del Club Asturiano de Calidad.

Composicion de la Junta Directiva:

Como resultado del proceso electoral llevado a cabo en
el afio 2008 vy tras la aprobacion del mismo en la Asam-
blea General celebrada el 23 de abril, la composicién de
la Junta Directiva es la siguiente:

PRESIDENTE

- Sr. D. José Julio Fernandez Gonzalez, MANTENIMIEN-
TOS Y MONTAJES RIA DE AVILES (MONRASA)

VICEPRESIDENTES

- Sr. D. Francisco Menéndez Solis, CENTRO ESPECIAL DE
EMPLEO APTA

- Sr. D. Luis Valdés Garcia, FORMASTUR

- Sr. D. Alberto Martinez Villa, GRAN HOTEL REGENTE

SECRETARIA
- Sra. Dha. M? Emilia Fernandez Garcia, MIJARES ABOGADOS
TESORERA

- Sra. Dfia. Beatriz Castro Alvarez, FRIOBAS BASILIO

Juntas directivas

VOCALES

- Sr.D.Miguel Gonzalez Lastra, AGRUPACION DE SOCIE-
DADES ASTURIANAS DE TRABAJO ASOCIADO (ASATA)

- Sr.D. Pablo Mateos Martinez, ARCELOR MITTAL ESPANA

- Sr. D. José Luis Barettino Coloma, AUTORIDAD POR-
TUARIA DE GLJON

- Sr.D. Gonzalo Gonzalez Espina, AYUNTAMIENTO DE GIJON

- Sra. Dia. Consuelo Recio Canga, CLINICA RODRIGUEZ
RECIO (OLICRIS)

- Sra. Dha. Belén Fernandez Lopez, CONFECCIONES NO-
VATEX

- Sr. D. Francisco Javier Echevarria Gonzalez, CORPORA-
CION ALIMENTARIA PENASANTA (CAPSA)

- Sra. Dfia. Paula Rodriguez Pelaez, CAFENTO NORTE
- Sra. Dfia. Cristina Baragafo Suarez, GRUPO SEM

- Sr. D. Francisco Cuervo Ania, IMPULSO INDUSTRIAL
ALTERNATIVO

- Sr. D. Francisco Javier Rodriguez Varela, INPECCION
TECNICA DE VEHICULOS DE ASTURIAS (ITVASA)

- Sr. D. Jesus Alvarez Garcia, NOVOTEC CONSULTORES
- Sra. Dfia. Inge Olabarri Fernandez, ORNALUX

- Sr. D. Vidal Gago Pérez, PROYECTOS, CONSTRUCCIO-
NES E INTERIORISMO (PROCOIN)
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9  Alianzas y convenios

1. PROMOTORES DE GESTION DEL CLUB ASTURIANO DE CALIDAD

Los Promotores de Gestion del Club Asturiano de Calidad son un grupo de organizaciones que apoyan al Club y con-
tribuyen a su financiacion, a la vez que le acompafan en todas sus actividades y comunicaciones.

[ “I uerto de Gijon
AENOR ismsmess., Joessin o iAstur e

2. ALIANZAS NACIONALES

2.1. CLUB EXCELENCIA EN GESTION

El Club Asturiano de Calidad representa en Asturias al Club Excelencia en Gestion, socio espafiol de la EFQM (European
Foundation for Quality Management). A través de esta colaboracion, se organizan actividades y eventos a lo largo de
todo el afio relacionados con la Excelencia en la gestion y el Modelo EFQM.

2.2. CENTROS DE EXCELENCIA

El Club Asturiano de Calidad es miembro fundador de la Asociacion de Centros de Excelencia. Esta Asociacion esta
formada por 14 entidades de toda Espafia y tiene entre sus principales objetivos unir los esfuerzos que se estan
realizando en diferentes Comunidades Auténomas para promover la calidad, la excelencia y la innovacion en la
gestion empresarial, y asi potenciar, de forma conjunta y coordinada, el desarrollo de esta cultura entre todo tipo de
organizaciones del pais.
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3. PRESENCIA INSTITUCIONAL

3.1. CONSEJO SOCIAL DEL AYUNTAMIENTO DE GIJON

El Club Asturiano de Calidad forma parte del Consejo Social del Ayuntamiento de Gijon desde 2006.
3.2. FORO DE CALIDAD PORTUARIA DE GIJON

El Club Asturiano de Calidad es miembro del Foro De Calidad Portuaria de Gijon desde su creacion, por iniciativa de
la Autoridad Portuaria de Gijon.

3.3. COMISION DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE ECONOMICAS

El Club Asturiano de Calidad forma parte de la Comisién de Calidad de la Facultad de Economicas desde 2009
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4. CONVENIOS Y COLABORACIONES

4.1. COLEGIO OFICIAL DE QUIMICOS DE ASTURIAS Y LEON

Desde el afio 2006 el Club Asturiano de Calidad desarrolla un convenio con el Colegio Oficial de Quimicos para acoger
colegiados en becas formativas.

4.2. EMPRESAS CERTIFICADORAS

En noviembre de 2008, el Club Asturiano de Calidad estrecho la colaboracion con las entidades de certificacion socias
del Club con el objetivo de favorecer y fomentar un clima adecuado para el desarrollo de iniciativas que favorezcan
el desarrollo de las empresas asturianas en lo referente a la mejora de la gestién global.

En concreto este convenio ha servido para desarrollar ciclos de actividades y alimentar el censo de empresas certi-
ficadas

4.3. ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

Convenio firmado en junio de 2009 para el desarrollo conjunto de iniciativas en Asturias.

4.4. EL COMERCIO

El Club Asturiano de Calidad ha establecido un convenio con el Diario El Comercio en el que se establecen las bases
para la colaboracion entre las dos entidades, en el campo de la Divulgacion y el Fomento de la Cultura de la Calidad
entre las empresas y la sociedad en general a través de los medios de comunicacion.

4.5. FADE

El Club Asturiano de Calidad y la Federacion Asturiana de Empresarios (FADE) mantienen un acuerdo de colaboracion
desde el afio 2001, en el se contempla un marco amplio de colaboracion para favorecer y fomentar un clima adecua-
do para el desarrollo de iniciativas que favorezcan el desarrollo de las empresas asturianas en lo referente a la mejora
de la gestién y la implantacion, divulgacion y mejora de la calidad.

4.6. FORETICA

El Club Asturiano de Calidad firma en 2006 un convenio con FORETICA para favorecer y fomentar un clima adecuado
para el desarrollo de iniciativas que favorezcan el desarrollo de la Responsabilidad Social Empresarial en Asturias.

4.7. UNIVERSIDAD DE OVIEDO

El Club Asturiano de Calidad y la Universidad de Oviedo firmaron el 17 de enero de 2008, un acuerdo de colaboracién
para fomentar la conexion entre la Universidad y la Empresa.

En la practica, se desarrollan tres lineas de colaboracion: cursos de verano, conferencias y practicas de alumnos de la
Universidad de Oviedo en empresas miembro del Club Asturiano de Calidad.
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0O Resumen de prensa

11 de enero de 2009
El Comercio - La Voz de Avilés

ACTUALIDAD Y NOTICIAS S0BRE CALIDAD Y EXCELENCIA EN LA GESTION DE LAS ORGANIZACIONES

CAMINO A LA EXCELENCIA

‘Misién: Empresas Excelentes’
abre su cuarta edicién

EL OBJETIVO ES
AUMENTAR EL
NIVEL DE
EXCELENCIA EN
OCHO PYMES
ASTURIANAS

cac

ELClub Asturiano de Calidad, en
colaboracién con el Instituto para
el Desarrollo Econémico el Prin.
cipado (IDEPA), ha puesto en
‘marcha la cuarta edicion del pro-
‘ecto “Mision: Empresas Excelen-
tes’, con el objetivo de que ocho

ropeo de excelencia de nivel su-
o

En la nueva edicion de este
aque.

Tlas pymes que ya poseen sello de
excelencia y que quieran obtener
alcanzar los niveles 300+ 0 400-

y también aquellas que estén en
condiciones de acceder directa.

@ estrellas), 4ot 4 estrellas) v
500+ (5 estrel
Con este pmyeuo Asturias
consolidard a posiion lograda
1 2008 con un rotal de 46 sellos
ds excelencia, Lo g e ha lova
‘endo g a5
o Comnias do Madsis, on e

GEE

T
I EDENEAESETETIET]

Evolucion de la Excelencia en Asturias 2002-2009

Prodintecy Club de Calidad estudian
lametrologia dimensional en Asturias

SE ANALIZARAN DIEZ
CASOS PARA VER SUS
VENTAJAS EN LA
FABRICACION
INDUSTRIAL

cac

serviran para dar a conocer las
ventajas de incorporar la metro-
logia dimensional como parte

disponen de un sistema de este
tipo,

cacion en la industria.

ranking por regiones que elabo-
rael Club Excelencia en Gestion.
Entre las certificaciones astu-

1a Autoridad Por.

AGENDA

Planificacién estratégica
EI Club de Calidad ha organizado
unajorada nformatia e mates
conocerlos
ome(wos el proyecto de Planifica
cién Estratégica y Cuadro de Man-
do Integral, Esta inclativa esté co-
financiada por el Instituto para el
Desarrollo Econémico del Principa:
o de Asturias (IDEPA), en el mar-
o del Programa de Apoyo a a In
novacion de las Pequefias y Media-
nas Empresas (Innoempresas).

Sensibilizacién EFQM
EIClub de Calidad ha niciado el pro:
Yecto Sensibizacidn EFQM para dar
aconocer en qué consiste el mode-

los principios més significativos
dela gestion: liderazgo, personas,
politica y estrategia, alianzas y re-
cursos, procesos y resultados

E1Club de Calidad contribuy6.
a desarrollar a partir de 2002 el
P cel

tuaria de Gijon que el aiio pas
el maximo nivel de re-
conocimiento, el sello 500+ (5 es-
rellas), que hasta el momento solo

en Asturias, destinado a sensibi
lizar y formar a profesionales y
empresas enla utilizacion del Mo-
delo EFQM.

eredlaRed

Rolas.
B nctbosso kiren
tras un exhaustivo sttema d
iagmostico que tihan ol modlo
de la European Foundation for
Quality Management para evaluar

Asturiana de Evaluadores y se pu-
sieron en marcha el Foro de Eva:
luadores, el Proyecto de Sensibi-
lizacion EFQM y Mision Empre-
sas Excelentes,cuya primera edi-
ci6n finalizo en 2005,

El Foro de Evaluadores
convoca jornadas formativas
y sesiones practicas

Este punto de encuentro per-
mite a los evaluadores asturianos

Durante la segunda fase del | C.A.C.
ta inte. Red Asturia.

acion, s realizain  resadas en poner en prictica ettt ylasorganiza
de

A continu:
de forma gratui

previamente

i propuestas do actividados
proyectos para la mejora de la

an tenido
éxitoen par-

E1C Di-
seiio y la Produccion Industrial
en Asturias (Fundacion Prodin

criban en el proyecto.

précticas

la medicién con mAquina tridi-
mensional, escaneado 3D, foto-
grametria, maquina de medir por

tec) y el Club Cali-
dad han elaborado un proyecto
conjunto orientado a que 1as pe-

Las jornadas de difusion cons-
tan de una parte tegrica en la

ingenieria inver-
sa, entre otras.
Finalmente, se llevard a cabo

las jornadas formativas y comen-
zar las sesiones practicas que so
‘prolongaran hasta el mes de abril.
El Foro de Evaluadores que co-
ordina el Club de Calidad tiene el
proposito general de extender su
ferta formativa

queras
‘nozcan y apliquen las ventajas de
los sistemas de metrologia dimen-
sional.

Laniciativa dard comienzo en
los proximos
ra delas tres jor:

nicas de medicion, su necesidad
en la industria, los pasos a se-
guir para su

tacion de la metrologia dimen.

bles de Calidad de las organizacio-
a el

ticipar en la evaluacion de pre.
mios sobre excelencia empresa-
rial, tanto dentro como fuera de

=

Para facilitar los trabajos, el
Club de Calidad ha des drrullm.\u
en susitio web un espa
cifico para los m'vgrantrs 0 h

sional en

!
ventaja comperitiva que supone

respecto a otras
olas, st como un andlsis sbre

seguir trabajando en la mejora

la Excelencia’, en el que pueden
acceder a Informacion general,

gacion previstas. st

conlaprime  su utiliz 1a necesidad d continua
divul gias como funa: i6n segi i mo-  tiones 1 mode-
ticas de va delo EFQM. 1o europeo.
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25 de enero de 2009
El Comercio - La Voz de Avilés
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14 . DINERO Y EMPLEO EL COMERCIO @ LA VOZ DE AVILES

DOMINGO 25 DE ENERO DE 2000

ACTUALIDAD Y NOTICIAS SOSRE CALIDAD ¥ EXCELENCIA EN LA GESTION DE LAS ORGANIZACIONES

CAMINO A LA EXCELENCIA

£

Tenneco, Industrias Metélicas Ruiz,
PMG y Duro Felguera, pioneras
en metrologfa dimensional

LAS CUATRO EMPRESAS ANALIZARAN
LAS POSIBILIDADES DE ESTE TIPO DE
SISTEMAS EN LA ACTIVIDAD INDUSTRIAL

cac.

lleres gue forman patte del nove-

trand en el caso préetico de Tenne-
co Automotive y tendra Ingar en
las instalaciones del Parque Em-
presarial de Asipo el prozimo 29
de enero a partir de las 18hovas.
La iniciativa estd orientada a
canocer las ventajas de inesxpoca

seguir para su yia

riamo
calidad

il
AGENDA

Novedades EFOM
Dentro e (as actlvidades que orga-
niza el Fore de Evaluadores, el pré-
#imo 2 de febrero estd previstauna
conferencia sobre la itima version
de Ia herramienta perfi y fa utiliz
€ién de 3 nuzva melodvlogia de ev
luacidn EFGM 2005+ La jomada
estd dirigida a los integrantes de la
Red Asturiana de Evahadores y 3

ventja competitiva gue supone su

organizaciones que ya disponen
de un sistema e este tipo.
Durante Ia segunda fase del pro-

dosu Proyecta sobre

[& ecior indus-

trial asturianc, Tennece Automo-
tive, Industrias Metalicas Ruiz,
PMG y Duro Felguera, serdn lus
primeras que participen en los ta-

en Asturias’ que han
nrgamzaﬂn de forma conjunta la
Fundacion Prodintec y €l Club As-
furiano de Catidad.

Elprimero de los talleres se cen-

Jornada organizada por fa Facultad de Econdmicas y el Club de Calidad.

la metologia di
parte fupdamental del preceso de
Fabricacitn en Ja tndustria

L 3

yecto, interesadas po-
drén poner en practica cualquis-
rade Los sistemas de medicion ex-

tes tacnicas de medicién, su nece-
sidad e la industria, los pasos a

La Facultad de Econémicas
promueve practicas formativas
en empresas del Club de Calidad

PARA ESTUDIANTES DE
LOS ULTIMOS CURSOS
¥ DEL MASTER DE
ADMINISTRACION

Y DIRECCION DE
EMPRESAS

cac

Los estudiantes de 1a Facultad de
Cienciat v En

drén solicitarlas aqellos univer-

consideran formacién académica,

Tos ltimos cursos de las titulzcio-
nes de Administracion y Direc-
cion de Empresas (ADEy de Eco-
nomia, con una duracién minima
de las practicas de 240 horas, ¥
aqueilos que cursen Ciencias del
Trabajo, con wn minimo de 120 ho-
ras.

Por ofra parte, la Facultad ofre-
ce ademtds otro tipo de practicas,

riales de Ja U

Junio y sep-

o pueden solicitar la realizacion
de prdcticas formativas en empre-
525 del Club Asturian e Calidzd
como resultado del acuerdo sus-
exito el afo pasado entre ambas
entidades.

B programa va dirigido & dos
tipos de pertiles y se realizardn du-
vante tado el afio. Por un Jado, po-

. Ias empresas podran.
aportar al estudiante unaayuda
economica en concepto de beca al
estudio i asi lo consideran. Las
organizaciones interesadas debe-
vén inscribirse lo antes pusible a
teavés dela pagina web del club
(wwwelubcalidad.com).

Este programa surge del conve-
nio entre la Universidad de Ovie-
oy el Club Ashuriano de Calidad.
cuyo proposito fue dar un nuevo
impulsoa las relaciones entre el

‘Master en Administracion y Di-
reccion de DE), dent-

y el sector en-
presarial. ademss de favorecer la
- rientos so:

tx0 del Programa Oficial de Post-
grado de la Univorsidad de Ovie

o, que estén en posesion de un ti-
wio Que hayan su-

bre excelencia en la gestion y ani-
war a empresarios miembros del
cluba participar en seminarios
or la Facu'tad de

perado un praceso de admision,
Ln ambos casos, 1as prcticas se

Ciencias Econdmicas y Empresa-
Tiales

plicades las jorne-
das de difusion,
EL 4 con la ela-

Sello de Excelencia o estan en ca-
mino de obtenerla.

Mas informacion
www.clubdecafidad.com

boracidn de un estadio sobre el

grado de implantacion de la me-

trologia dimensional en Asturias

¥ su situacién respects a otras co-
i ol

cac

1 Club de Calidad ha presen-
tado los objetivos de la segun-
da edicion del proyecto de Pla-
nificacion Estratégica y Cua-
dro de Mando Integral (PECMI
T0), una iniciativa cofimantiada
por el Instituto para el Desarro-
1o Econdutico del Principado
de Asturias (IDEPA), en el mar-
<o del Programa e Apoyo ala
Tnnovacion de las Pequenas y
Medianas Empresas (Innaem-
presas).

En el acto de presentacion

Planificacién estratégica
paratiempos de crisis

de coordinar y ejecutar las ace
tividades del proyecto.
Martinez explics durante su
intervention para qué sirve un
sistema de planificacion estra-
tégica y quénos reporta en Hem-
pos de crisis como los actuales.
A continuacién, velors esta
‘metodologia como elemento de
creacion de valor para los gru-
pos e interés de cualyuier or-
ganizacién y coneretd los bene-
ficios que conlleva la aplicacion
del enadro de mando integral en

ifia, con-

dei Club de Callﬂad Franeisco
Menéndez Solis, y el director de
Estrategiay llo de For-

r senior de Estrategia, Ex-
celencia y Gestién Empresarial
de Formastur, detalld el erona-

mastur, Oscar Martinez, como
empresa censultora encargada

grama y proyec
to PECMI, asi come los requisi-
tos de nscripcion en el mismo.

Responsables del Club de Calidad y de Formastur en la
presentacion del proyecto.
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10 de febrero de 2009
La Nueva Espafa - Gijon

El Club Asturiano
de Calidad analiza
las ventajas de la
fotogrametriaenel
proceso industrial

R.D. AVILES

El salén de actos del Centro
Tecnolégico del Acero acogerd
hoy una jornada del Club Astu-
riano de Calidad sobre las ven-
tajas de incorporar el sistema
de fotogrametria en el proceso
de fabricacién industria. En
ella participaran expertos como
Thigo Felgueroso, coordinador
del area de produccién de la
Fundacién Prodintec; Carmen
Garrandés, técnico en el depar-
tamento de metrologia de la
Fundacién ITMA; David Riol,
disenador técnico de la Funda-
cién Prodintec; Eduardo Cues-
ta, del departamento de Cons-
truccion e Ingenieria de Fabri-
cacion de la Universidad de
Oviedo; Manuel Martinez, jefe
de Calidad de la empresa Fel-
guera Caldereria Pesada; y An-
tonio Pérez, gerente de la em-
presa Metria Digital.

Este taller forma parte del
proyecto ‘Metrologia dimensio-
nal en Asturias’, que estudia
las ventajas de incorporar este
tipo de sistemas de medicién y
control dimensional en la in-
dustria. Ademas realizara un
estudio sobre el grado de im-
plantacion de la metrologia di-
mensional en Asturias y su si-
tuacién respecto a otras regio-
nes espanolas.

La jornada comenzara a las
seis de la tarde con exposicio-
nes de diez o veinte minutos de
cada uno de los ponentes parti-
cipantes.

Una excelente gestion europea

Quince organizaciones empresariales de la ciudad recogen el sello
comunitario a la excelencia en relacion a sus resultados y rendimiento

C.JIMENEZ

Un sicte por ciento de las empre-
sas del &mbito nacional certificadas
con et sello de excelencia de la cali-
dad se sitian en (ij6n. Espafta con-
taba  finales del wfio pasado con
vx sellos «EFQMn (1a distincia

12 Fundacion Buropea de

conseguido en Asturias y, 24 de €s-
tos, en Gijon. Cx laal-

«EFQU d

gionesas

la ciudad. Por

| Empresas

| Certificacion de Calidad

Asale, Bitécora, Sistemas do

Ollcma daX Principade - Canon,
nas Asturianas, Dicampus,

Fundamn Metal, Gevensa,

ldeas en Metal, SEM Obra Ex

terior y Sistemas Especiales

de Metalizacién.

Certificacién de Innovacion
Climastar, Constructora Garcia
Rama, Natec ingenieros, Pisa
Proyectos de Innavacion y Téc-
tica Corporativa.

Técnicos

Cinco de los diaz que partici-

paron en os procescs de certi-
ficacién han sido contratados.

cial, ya yuc ninguna ciodad espa-
fola, segin Gonzdilez, b sido capez
de hacer algo similar.

El programa «Camino a la exce-
fencia empresarialy ha unido cn os-
12 edicion el fomento de fa excelen-
cia con el impulso el emplco, ya que
cada organizacién participante ha
contratado durante el Gltimo afio a
ticmpo compleio a un titulsdo uai-
versitario como cosultor intemo
basta lograr el nivel de excelencia.
Cinen de ellos han sido incorpora-
dos a la planail

caldesa. Paz Ferndondez Felgueroso,
quiso destacar ayer la

cmoo amomcammq;ecnvnmc

de apostar por los valores de lacali-

«Camiuo a ln excelencia empresa-
ol el de Gil

dadyla tiempos de i
crisis. La Alealdesa seflal6 que el Pac-
Fuc d & de que Cientifico es lu plasmacion de

la Calidad), de los que 46 s¢ han

Tos sellos enropeos de excelencia

todos s programas de innovacion

su parte, los presidentes de los clu-
bes de la Calidad y la Innovacién.
José Julio Ferndndez y Faustino

50, valoraron de forma positiva

El reconocimiento a la excelen-
cia empresarial se obtiene tras vat
&€ " ; -

s spucsta uricipal eque demus-

a los resultados y rendimiento de

«la i6n d

mo-

delode la for

una iniciativa exitosa y muy espe-

12 de febrero de 2009

El Comercio - La Voz de Avilés

6 de marzo de 2009
La Nueva Espafia - Avilés

Quality Managemeat. (I-IOM)

E Club de Calidad organiza
una jornada para directivos
sobre los efectos de la crisis

El Club Asturiano de Calidad ce-
lebra este fin de semana, en un ho-
tel corverano, una jornada dirigida
adirectivos, en la que se analizarin
los efectos de la crisis en Asturias y
en Europa v las perspectivas ante la
situacion econdmica. Bajo el titulo
«Reflexiones para la accién ante la
incertidumbre», las sesiones se ce-
lebrarin el sibado. en horario de
manana v tarde., y el domingo, por
la mafiana. y en ellas participarin,
entre otros expertos, Alberto Robles
Sendin. director de Asturex: Angel

del Instituto de Andl
co del Consejo Superior de Investi-
gaciones Cientificas (CSIC), asi co-
mo el consultor internacional José
Maria Gasalla y Leila Navarro, de
la consultora Talentum.

En la primera sesién se analiza-
ri y debatird la situacion econdmi-
ca internacional y la situacion de
Asturias en este contexto. El deba-
te estard moderado por Angeles Ri-
vero Velasco, directora de LA
NUEVA ESPANA.




Los expertos en gestién empresarial José Maria Gasalla y Leila Navarro
aconsejan a las empresas analizar los efectos psicosociales de la crisis

«Hay que usar la cabeza
antes que el bolsillo»

H. F. TRASONA

«Los efectos psicosociales son fn-
damentales en épocas de incerti-
dumbre como las que vivimos ac-
Iualmenter. Con esla [rase, el ex-
perto en gestion empresarial Jose
Maria Gasall, autor del libro*Con-
fianz', se dirighnayer, junto u Lek-
la Navarro, a un anditorio avido de
csenchar propuestas para afrantar
Ia crisis cconémica cu cl mareo del
XLV Encuentro de Fin de Semana
para Directives, organizado por el
Club Asturiano de Calidad en el Tlo-
lel Zen Balagares, en Corvera.

José Maria Gasalla es un asesar
internacional de orpanizaciones
que ha (rabajado en procesos de
cambio ¥ desarrollo direetivo en
crpresas como Alcampo, BBVA,
Bocringher Ingelheim, CASA, Coca
Cola, Ford, TRM, Grupo Caja Ma-
drid, La Caixa, Teloféniea ¥ Zara,
cnire otras cmpresas. Para €. la
economia tradicional «no se ha de-
lenido en analizar la importancia
dalos efectos pricosociales en épo-
cas de crisisn. En este sentidoapun-
16 que <hay que usar la cabeza an-
tes que el bolsillo, lo que supane
priorizar ¢l ser por encima del to-
nen,

Gasalla diserté acompatiado por
suenlaboradora brasilefia Taila Na-
varro, especialista en comporta-
miento humano en lo que ha dado
en llamarse ‘Road shaw conferen-
ce’ con la misian de divulgar los
beneficios dela confianza como lla-
ve para el éxito personal y smpre-
sarial

Navarro apuntd que «tenemos
«que cambiar la mentalidad de pro-
tegermos ¥ guarecemos ante la cri-
sis. cuando debenos convencernos

Desarrollo
sostenibley

competitividad

W

. &
LOS BALAGARES. os¢ Maria Gas

«La confianza es la llave
para el éxito personal y
empresatial», afirmé
José Maria Gasalla

«La crisis es para
ganar, para superarnos
y para perder», sefialé
Leila Navarro

de que la crisis es para ganar. para.
superarnos ¥ no para perder». En
este sentido aRadid que «errar es
buena si realmente nos sirve para
majorary.

Gasalla apovo esa tesis v ahadic
que «Ia historia de lns grandes em
presarios confirma que Io han sido
porque se han caido dos, tres, cua-
110 veces o mas ¥ se han vuelto a le-
vantar para salir adelantos.

Por ol contravio, apostillé ol ox-
Derto, «es totalmente negativo que
Ias empresas scan autocomplacicn-
125, que se acomoden en su situa-
cion en el mercado o que se man-
rengan adormecidas, porque lo mis
seguro es que les Llegue répido el
fracason.

La tesis de Gasalla se basa en la
importancia que tiene Ia contianza
«como un componente del capital
sncial queTlega a sermds importan-
1eque sl capital financiero de la em-
presan, parafraseando al pensador

alla y Leila Navarro, se dirigen a los presentes en la jornada. / Tania

en clencias politicas ¥ econdmicas
estadounidense Francis Fukuya-
ma,

El experto aclard que se entien-
de por confianza el concepto de ser
n sentimicnto que se genera cuan-
do sedice Ta vordad ¥ se cumplen
las promesas.

Elmedelo de gestién por confian-
72 en las empresas debe partir de la
premisa de que debe existic ima in-
tegracién y apertura al intercam-
bio, «lo que fomenta la cooperacion
v Ia transferencia del saber ¥ fava-
rece la innovacian y 1acreatividad
Gasalla coneluys que «en este un-
do, cada vez mas global y competi-
tivo, las empresas con 8xito seran
las que apuesten por &l factar hu-
mano».

T y
, en el Centro Antiguo Instituto. /PIRA

La Federacién Asturiana de Empresarios y el Club Asturiano de
la Calidad participaron ayer en el Centro de Cultura Antiguo Ins-
tituto de Gijén en una jornada sobre Desarrollo Sostenible y Com-

petitividad Empresarial. El acto coincidié con la celebracién del
Dia Mundial del Medio Ambiente.

9 de marzo de 2009
La Voz de Avilés

6 de junio de 2009
El Comercio



—Ca

El Club de la Calidad organiza la primera edicion
de su premio a las buenas practicas en la gestion

5

E1 Club de Ia Calidad entregard cl
préximo 11 de noviembre la prime-
ra edicion del premio «Carlos Ca-
nales» a las buenas practicas en la
gestion, Tl acto coincidird con la
celebracidn del «Iia mundial de la
calidad». El galardén nace, scgun

de octubre de 2009

La Nueva Espafia

explica el Club, como un reconoci-
miento a Carlos Canales, vocal de
la directiva de la entidad desde su
creacién en 1995 y uno de sus prin-
cipales propulsores. Ll plazo de
presentacién de candidaturas fina-
liza ¢l préximo jueves, dia 8.

26 de octubre de 2009
La Nueva Espafia

Manuel Busto y Rosa Fernandez, ayer, en el hotel corverano.

La mn,tivaciﬂn, clave para
el éxito empresarial

Los deportistas Manuel Busto y Rosa
Fernandez comparten su experiencia
con empresarios reunidos en Corvera

A PG
La motivacion ¢s un clemento
esencial para el €xito de cualquier
aclividad humana y, en extensicn,
para los bucnos resullados cm-
presariales. Asi lo aseguraron
ayer los deportistas asturianos
Manuel Busto, piragiiista, y Rosa
Ferndndez, alpinista, a los em-
presarios que parliciparon en
unas jornadas organizadas por ¢l
Club Asturiano de Calidad que se
celebraron en el holel corverano
de Los Balagarcs.

I.os deportistas adaptaron al
mundo de la cmpresa su vision
sobre el liderazgo, la estrategia y
la oblencién de resullados. Tl en-
cuentro «El [uturo de 1a calidad y
la motivacion para el éxitox»
arrancé el sdbado con el debate
«La calidad, ;un laclor de com-
petitividad?»: una cuestién sobre
1a que debalieron representantes
de las empresas Zubiola, Isastur,
Iberia. Asturbega y ‘Tennego Au-
lomolive.

Los ponentes coincidicron cn
sefialar que la calidad se perfila
como una estrategia absoluta-
mente necesaria en el nuevo ma-
pa empresarial, annque su fun-
cién serd mds dificil de definir da-
do clincremento de esténdarcs de
gestién de la dltima década.

De cara al futuro, los factores
principales que impulsan a cam-
biar y transformar la calidad son
las exigencias del servicio y 1a sa-
tisfaccion del cliente, la presion
de la compelencia, la globali:
cién y las insuficiencias de los cs-
quemas actuales de innovacion,
concluyeron los participantes en
la jornada que reunié este fin de
semana en Corvera a responsa-
bles de medio cenlenar de em-
presas asturianas.




25 de octubre de 2009
La Voz de Avilés

12 de noviembre de 2009
El Comercio

EMPRESA

Pé.rtmpantes enlajornada célebrada aver:/ RAFA GoALEz
Debate sobre el futuro de la funcidn calidad

El hotel Zen Balagares acogit ayer una jornada en la gue respon-
sables de calidad de diferentes empresas asturianas analizaron
el futuro de su funcién en un acto organizado por el Club Astu-
riano de Calidad. Durante el encuentro, los expertos se centra-
ron en cuestiones como ¢l papel de la calidad en la competitivi-
dad, o el rol futuro de los responsables de calidad. Hoy domingo,
el piragiiista Manuel Busto y la alpinista Rosa Fernandez ofre-
cieron una conferencia en la que disertaran acerca de los proce-
sos de motivacion para llegar a alcanzar el éxito, una cuestion
crucial para ambos deportistas, que llevan muchos aros en la
elite del deporte.

Torre (i), Lorente y Fernandez, ayer./ MARIO ROJAS

Asturias crea el primer censo
nacional de entidades certificadas

E1 Club Asturiano de Calidad present6 ayer en Oviedo, duran-
te la celebracion del Dia Mundial de la Calidad, el primer cen-
so de organizaciones certificadas que desvela la existencia en
la region de 2.548 entidades con algn tipo de acreditacién.
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ACADEMA
TAMARGD 5.1

1

Anexo

Listado de Socios del Club Asturiano de
Calidad a 31 de Diciembre de 2009

ACADEMIA TAMARGO, S.L.
www.academiatamargo.com
C/ Maria Zambrano, 7 Bajos
33213
GIJON

g i Ny

ENSANT

AGUAS FUENSANTA,S.A
www.fuensanta.com
Apdo de Correos 531
33080

OVIEDO

ADARO TECNOLOGIA, S.A.
www.adaro.es

Parque Cientifico Tecnologico de Gijon.
C/ Luis Moya Blanco, 82

33203

GIJON

E! AR LIQUIDE

AIR LIQUIDE ESPANA, S.A.
www.arliquide.es

Pol. Silvota, C/ Pefia Santa, 69
33192

LLANERA

ADEPRO INGENIERIA, S.L.

AISLAMIENTOS Y VENTILACIONES DEL NORTE,
S.L. (AISVENOR)

www.adeproingenieria.com x www.aisvenor.com
C/ Marcha del Hierro, 8 AISVENOR  C/ MANUEL MEANA CANAL 9 - Pol. Ind. SOMONTE
334QO 33393
AVILES GIJON
ADOBER, S.L. ALCE CALIDAD, S.L.
www.adober.es A l QE www.alcecalidad.com
é‘nadubar ggg%;)no Mora Garay, C/ Marie Curie, Parc 41 . ggIJg;no de Silvota, C/ Pefiamayor-parc. 96
GIJON LLANERA
AENOR ALCOA INESPAL, S.A.
www.aenor.es “ www.alcoa.com
AE NOR Parque Cientifico Tecnoldgico de Gijon, Edificio C/ San Balandran n° 2
|+D C/ Luis Moya Blanco s/n - Cabuefies 33400
33203 ALCOA ks
GIJON ,
ALMACENES PUMARIN
AGENCIA AYALA, S.L. F . www.apsanet.com
| vv/wwgrupoayalacom il Poligono Industrial de Roces, 3 C/ Benjamin

C/ La Fruta, 12 Franklin, 344

auala 330 AFRIA 33211
AVILES GIJON
AGRUPACION DE SOCIEDADES ASTURIANAS ALSA GRUPO, S.L.U.
DE TRABAJO ASOCIADO (ASATA) ¥ www.alsa.es

i www.asata.es ALSA J Marqués de la Vega de Anzo, 3 - 3°
ASATA Edificio Las Palmeras C/ Aserradores, s/n  Roces 33007
s oy 3321 QOVIEDO
e A

GIJON
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ALVARGONZALEZ CONTRATAS, S.A.
Porceyo, s/n, AS - 18; PK19,3

33392

GIJON

ANAQUA, S.L.
www.anaqua.es

Plaza Eduardo Urculo, 2 - Bajo
33001

OVIEDO

aC
(35

APLICACIONES DE CONTROL Y
AUTOMATIZACION, S.A.
www.aca.grupoisastur.com
Poligono de Sxilvota, Parc. 63
33192

LLANERA

HUARBOLEYA

ARBOLEYA, S.A.
www.grupoarboleya.com
Asturias 1 - 1°

33004

OVIEDO

Fyarcelor MTTAL

ARCELORMITTAL ESPANAS.A.
www.aceralia.es

Factoria de Avilés. (Trasona)
33400

AVILES

ARSIDE

ARSIDE, CONSTRUCCIONES MECANICAS, S.A.
www.arsidecm.com

Pol. Logrezana N.85

33438

CARRENO

ASESORIA SOLFER, S.L.
C/ Miguel Servet, n° 3 Bajo
33213

GIJON

ASISTENCIA ALUMINIO INDUSTRIAL, S.L.
www.alusin.es

Rovés s/n (Trasona)

33468

CORVERA

ASOCIACION DEL AUTOMOVIL DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS
www.aspa-asociacion.com

C/ Uria 44, 20 E

33003

OVIEDO

S

Hadneleria de Asturias

ASOCIACION EMPRESARIAL DE HOSTELERIA
DEL PDO. DE ASTURIAS

www.hosteleria.org

C/ Alonso Quintanilla, 3 - 1° F

33002

OVIEDO

e

Principado de Asturias

62

ASOCIACION JOVENES EMPRESARIOS DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS
www.ajeasturias.com

Marqués de San Esteban 21, 4° piso, oficina 9
33206

GIJON

ASTURECO PFS CONSULTORES, S.L.
www.asturecopfs.com

C/ Marqués de Pidal, 8 -1° A

33004

QVIEDO

ASTURFEITO, S.A.
www.asturfeito.com

Area Industrial de Tabaza, Parcela B-9
33438

CARRENO

_ASTURGAR

ASTURGAR, SOCIEDAD DE GARANTIA
RECIPROCA DE ASTURIAS
www.asturgar.com

Parque Tecnoldgico de Asturias, Edificio IDEPA
33420

LLANERA

Q0

ALEASTUR

ASTURIANA DE ALEACIONES (ALEASTUR)
www.aleastur.com

Pol. Maqua. Zeluan s/n (Apdo. de Correos 371)
33400

AVILES

llh
1, Agrope
Grupa Julia Crespo

ASTURIANA DE GRANALLADOS Y PINTURAS,
S.A. (AGRAPISA)

www.juliocrespo.com

Pol. Silvota Parc.11

33192

LLANERA

ASTURIANA DE ZINC, S.A.
Www.azsa.es

Apartado de Correos, 178
33400

AVILES

ASTURIANA GALVANIZADORA. S. L. (AGALSA)
www.agalsa.com

Apto. 4199 - Lloreda - Tremafies

33201

GIJON

[4 Atox

ATOX - MANUFACTURAS SANLUCE, S.A.
www.atox-group.com

Avda. Mineria, 1- Pol. Bankunion Il

33211

GIJON

eam:nn

AUGESCON, S.L
WWW.augescon.es

C/ La Rozona, 38 - Los Campos
33416

CORVERA

AUTOBAR SPAIN, S.A.
www.autobar-spain.com

Poligono de Asipo, C/B - Parc. CC3
33428

LLANERA

&

Puerto de Gijén

AUTORIDAD PORTUARIA DE GIJON
www.puertogijon.es

C/ Claudio Alvargonzalez, 32

33201

GIJON



@ Ayuntamiento
de Gijon

AYUNTAMIENTO DE GIJON (AGENCIA LOCAL
DE PROMOCION ECONOMICA Y EMPLEO)
www.gijon.es

C/ Fortuna Balnearia 1 (Esq. Magnus Blikstad, 50)
33207

o AL
[ 1 LLANDRA, AL

CALDERERIAS LLANERA, S.L.
www.caldereriasllanera.com

Pol. de Asipo, Calle B, parcela 35
33428

LLANERA

GIJON

AYUNTAMIENTO DE OVIEDO (CONCEJALIA DE
CULTURA Y DEPORTES)

www.ayto-oviedo.es

C/ 19 de Julio s/n

CALDERYS IBERICA REFRACTARIOS, S.A.
www.calderys.com

Avda. Metalurgia N.7 - Pol. Bankunion Il
33211

GIJON

33002
OVIEDO

AZUL CONGRESOS, S.L.
www.azulcongresos.com
C/ Uria, 68 - 1°D

CALERAS DE SAN CUCAO, S.A.
www.caleras.com

Agliera - San Cucao de Llanera
33425

LLANERA

33003
OVIEDO

BANCO ESPANOL DE CREDITO, S.A. (BANESTO)
www.banesto.es

C/ Corrida, 28

33201

(€amara

ET

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y
NAVEGACION DE GIJON

www.camaragijon.com

Ctra. Piles-Infanzon,n° 652

33203

GIJON

GIJON

3

BEIMSA

BIENES DE EQUIPO INDUSTRIALES Y
MEDIOAMBIENTALES, S.A.
www.beimsa.es

Poligono Industrial Riafio |, Parcela 33
33920

Camara

Chiiks

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y
NAVEGACION DE OVIEDO

www.camara-ovi.es

C/ Quintana, 32

33009

QVIEDO

LANGREO

IT biTTia

BITTIA MEDIA, S.L.U.
www.grupobittia.com
C/ Instituto, 17 - Entlo.
33201

CAPGEMINI ESPANA, S.L.U.
www.capgemini.com

C/ Hornos Altos s/n Edf. Incuvatic 2 (VALNALON)
33930

LANGREO

GIJON

BRENNTAL S
4

BRENNTAG QUIMICA, S.A.
www.brenntag.es

Pol. Silvota Parc.43

33192

CARROCERIAS FERQUI, S.L.
www.ferqui.com

Zona Industrial La Barreda Parc.15
33180

NORENA

LLANERA

brun\ publicidad.

BRUN PUBLICIDAD, S.L.
C/ Doctor Casal, 4 - 3° A
33001

OVIEDO

[

CASA DE ESCUELAS PIAS DE OVIEDO. PP
ESCOLAPIOS (COLEGIO LOYOLA)
www.loyola.escolapios.es

C/ Fernandez de Oviedo, 47

33012

OVIEDO

BUREAU VERITAS ESPANOL, S.A.
www.bureauveritas.es

C/ Marqués de Urquijo, 26 - 1°
33206

GIJON

cafento

CASINTRA GRUPO
www.casintra.com

Ctra. Oviedo-Santander km 8 Granda
33199

SIERO

CAFENTO NORTE S.L.
www.cafento.com

C/ Eugenia Astur, 42-44
33870

TINEO

cajAstur

|

CASTRO ALONSO ASESORES, S.L.
www.castroalonso.com

C/ Uria, N° 46

33003

QVIEDO

CAJASTUR
www.cajastur.es

C/ San Francisco, 15 - Entlo.
33003

OVIEDO

CATER DE TRANSFORMACION DE ALIMENTOS,
S.L.

www.cook-catering.com

Pol. Ind. de Riafo I, parc. 19

33920

LANGREO
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CELULOSAS DE ASTURIAS, S.A. (CEASA)
www.ence.es

Armental

33710

NAVIA

s Cafaguin din pasgunds

CLIMASTAR GLOBAL COMPANY S.L
www.climastar.es

Ctra. As 18 A [ km 7 Pruvia

33192

LLANERA

CENTRO DE ENSENANZA SECUNDARIA SAN
EUTIQUIO LA SALLE

www.lasalle.es/gijon

La Salle n° 7

33201

GIJON

CENTRO DE ESTUDIOS DEL PRINCIPADO, S.L.
www.cepconsultoriayformacion.com

C/ Rui Pérez, 3 - 4°

33400

AVILES

CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL
FUNDACION REVILLAGIGEDO
www.artegijon.com/gedo

C/ Mariano Pola, 46

33212

GIJON

CENTRO DE SALUD BELLADONA, S.L.
www.clinicabelladona.com

Avda. de la Constitucion, 32- Entlo
33207

GIJON

CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO APTA, S.L.
www.ceeapta.com

Ctra. Gijén -Alto Infanzén por Somio
(AS-247),n°166

33203

GIJON

ETI

CENTRO EUROPEO DE EMPRESAS E
INNOVACION DEL PDO.DE ASTURIAS (CEEI)
www.ceei.es

Parque Tecnoldgico de Asturias

33428

LLANERA

CETS, INFORMATICA DEL PRINCIPADO, S.L.
www.cetsinformatica.com

C/ San Rafael, 37 Bajo

33209

GIJON

<% EYD

CEYD, S.A.

www.ceyd.es

C/ Arquitecto Reguera, 11
33004

OVIEDO

* G+ chinbip

CHIPBIP SERVICIOS Y SISTEMAS, S.L.
www.chipbip.com

Avda. Constitucion 29, bajo

33208

GIJON

]
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CLEANASTUR, S.L. (CLN Servicios integrales
S.L)

www.cleanastur.es

Poligono 10 nave 3 Barrio de Tremaries - Lloreda
33211

GIJON

CLINICA DEL DR JAIME BALADRON ROMERO
www.baladron.com

Plaza San Miguel 6 Bajo

33007

OVIEDO

CLINICA RODRIGUEZ-RECIO (OLICRIS, S.L.)
www.rodriguezrecio.com

C/ Setsa, N° 2, Bajo

33930

LANGREO

COLEGIO AMOR MISERICORDIOSO
www.coami.com

El Tarangu s/n

33010

QVIEDO

COLEGIO DE ADMINISTRADORES DE FINCAS
DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
www.admifincast.org

Avda. Buenavista, 14 bajo

33006

OVIEDO

COLEGIO INTERNACIONAL MERES
www.colegiomeres.com

Colegio Internacional Meres, Pueblo de Meres, s/n
33199

SIERO

COLEGIO RESIDENCIA SAN IGNACIO
Www.s-ignacio.com

Avda. Richard Grandio s/n, Apdo. 171
33080

OVIEDO

COLEGIO SANTA TERESA DE JESUS
www.teresianasoviedo.com

C/ Enrique de 0ss0, 53

33012

OVIEDO

COLEGIO SANTO ANGEL DE LA GUARDA
www.santoangelgijon.org

Campo Valdés 5

33201

GIJON

COMERCIAL ASTURIANA DE PAPELERIA, S.A.
(IGRAFO)

www.igrafo.es

C/ Fuertes Acevedo, 62-64

33006

QOVIEDO

COMERCIAL MUYAL, S.L.
www.comercialmuyal.net
Pol. Tabaza nave 5B

33468

CARRENO



CONSTRUCTORA LOS ALAMOS, S.A.
www.alamos.es
C/ General Zuvillaga, 6

COMERCIO ELECTRONICO B2B 2000, S.A.
www.ceb2b2000.com
Centro de Empresas Valnalon C/ Hornos Altos s/n

L o5 aamos |

Oficinas 201-202 33005
33930 OVIEDO
LANGREO .
. CONSULTORES DE DIRECCION Y CONTROL DE
COMPARIA ASTURIANA DE BEBIDAS GESTION, S.L.

GASEOSAS, S.A.
www.asturbega.es

www.cdcconsultores.es
C/Secundino Roces, n° 5 - 10 oficina 3. Parque

c cdc

Ctra. Oviedo-Santander, Km 5, Colloto Emp. Asipo |

33010 33428

SIERO LLANERA

COMPARIA DE DISTRIBUCION INTEGRAL CONSULTORES DE GESTION Y FORMACION

. LOGISTA, S.A. EMPRESARIAL, S.L.
L Ll:lglsi‘l:l www.logista.es www.gfconsultores.com
w Pol. Asipo C/ Principal, 10 s Parque Empresarial de Asipo C/ Secundino Roces,

33428 1-1°-0f.6

LLANERA 33428
LLANERA

COMPARIA PARA LA GESTION DE LOS

4‘!‘ RESIDUOS SOLIDOS EN ASTURIAS, S.A. CONTRATAS FORCON, S.L.
?i{ (COGERSA) www.contratasforcon.com
li WWW.COgersa.es Posada
Centro de Tratamiento de residuos La Zoreda, 33876
COGERSA o TINEO
33697
GIJON CONTRATAS Y VENTAS, S.A. (COVENSA)
H C/ Asturias, 41 - 3°
CONFECCIONES NOVATEX, S.L.L. SRR 33004
www.textilnovatex.com OVIEDO
Pol. La Consolacién, parcela A
33416 . CONTROL Y CALIDAD ALIMENTARIA, S.L.
CORVERA e www.conycal.es
-ﬂI'EG-l C/ Fernandez de Oviedo, n° 7 Bajo
‘. CONGELADOS BASILIO, S.A. B 33012
L www.congelados-basilio.es OVIEDO
ﬁ""’ Pol. Puente Nora. C/ Basilio Castro N.E-4
BASIT.IO 33420 CONTROL, INGENIERIA Y SERVICIOS, S.A.
et SIERO ER control (SEINCO)
P e www.seinco.net
CONSTRUCCIONES ICMA-PROAKIS, S.A.U. Bobes s/n
ICHMAPROMAKIS ¢/ £ Pedreru Parc. 5 Pol. Ind. Vega de Baifia 33429
33682 SIERO
MIERES ,
COOPERATIVA FARMACEUTICA ASTURIANA
CONSTRUCCIONES J.C.N., S.L. (COFAS)
5,/: www.construccionesjcn.com www.cofas.es
Poligono de Proni, Calle A N°35 Nave 8 Ctra. Nacional Oviedo - Gijon Km. 8
s 0% 33199 COFAS 33192
SIERO LLANERA
CONSTRUCCIONES MECANICAS URUENA, S.A. CORPORACION ALIMENTARIA PENASANTA,
uruenio www.cm-uruena.com S.A.
E_] Sttt Pol. Industrial La Cuadriella s/n (Turon) www.capsa.es
33610 Granda
MIERES 33199
SIERO
CONSTRUCCIONES Y PROMOCIONES
COPROSA, S.A. CORZO MAQUINARIA INDUSTRIAL, S.A.U.
(s COPROSA  www.coprosa.es ﬂOREGSA WWW.COrzosa.com
- C/ Doctor Alfredo Martinez, 6 - 5° Pl. FRSRINAESIRRASURTS  Pol. Los Campones - Avda. Los Campones, 202
33005 33211
OVIEDO GIJON
CONSTRUCCIONES Y PROYECTOS DICAR, S.A. CREAX, S.A.
www.construccionesdicar.com A ol Www.creax.es
(/ Santa Lucia 19 - 1 I".. _EF gi_x'.' J.." Parque Empresarial Argame C/ Pico Castiello ne
33206 mimaea™ 27y 22
GIJON 33163
MORCIN
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CRISTALERIAS GARVES, S.L. I DICAMPUS, S.L.
www.garves.com — www.dicampus.com
Ctra. Viella s/n - Colloto __l] Parque Cientifico Tecnolégico. Edf. PISA
33010 CAMPUS 33203
OVIEDO ol GIJON
CRONOR, S.A. DICON, S.A
Pol. Silvota Parc.R-15 www.diconlogistica.es
33192 Pol. Silvota, C/Pefiasanta Parc.12
LLANERA DICON 33192
, Logssca LLANERA
CTAI - CENTRO TECNICO DE AUTOMATISMOS
E INVESTIGACION, S.L. DIGICOM, TELECOMUNICACIONES DIGITALES,
www.ctai.es S.L.
-

Parque Cientifico de Gijén. Luis Moya Blanco, 82
33203

www.digicomtd.com
C/Gregorio Marafon, 27 bajo

»: Ctal
« CT|
Cooraa
IR

GIJON 33012
, OVIEDO
CTI CONSULTORES EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION, S.L. DISTRIBUCIONES MEDICAS Y DE
www.cti.es LABORATORIO, S.A.
C/ Marqués de San Esteban, 46 - 4° Oficina 1 gl DISﬁ.“:'u www.dismed.es
33206 Pol. Promosa Nave 15
GIJON 3321
GIJON
CURSOS INTENSIVOS MIR ASTURIAS
WWW.CUrso-mir.com DUPONT ASTURIAS, S.L.
M Quintana, 11 A 1°ofic 1y 5 www.dupont.com
33009 = Valle de Tamén- Nubledo
OVIEDO 33469
CARRENO
CYR CONSTRUCCIONES Y REFRACTARIOS, S.L.
www.grupomelca.com/cyr DURO FELGUERA, S.A.
C/ Del Prado, 1 Fulru www.durofelguera.com
. 33403 slguera.sa. o Marqués de Santa Cruz, 14
AVILES 33007
o A . OVIEDO
&ty DANIEL GONZALEZ RIESTRA, S.L.
i F > www.dgzriestra-sl.es DURSA INMOBILIARIA
- F Ctra. Serin s/n - San Andrés : www.dursa.es
% L DURSA,
%s T 33697 ® W .oeems  C/Ramon Prieto Bances n° 4 Bajo
GIJON 33011
, OVIEDO
DERIVADOS METALURGICOS ASTURIAS, S.A. .
] (DERMASA) i EDICOM, EDICIONES Y COMUNICACION, S.L.
DERHM& www.dermasa.com www.edicionesycomunicacion.com
Pol. Bankunion Il - Avda. Electronica N.6 - = Plaza General Ordofiez, 1 - 62 planta
Tremafies edicom 33005
332m QVIEDO
GIJON

EL RODAMIENTO, S.A.

DESARROLLO INTEGRAL ALTERNATIVO, S.L. www.elrodamiento.com

www.dialsl.com g Pol.Industrial Proni-Meres,C/A-n° 3
C/ Pefia Santa de Enol, 5 £ Radanciaio 1. 33199

33012 SIERO

OVIEDO

ELECTRONIQUEL, S.A.U.

DESARROLLOS EMPRESARIALES ANACARBE, www.electroniquel.es
S.A. (DEASA) Hlﬂ'ﬂ- Pol. Bankunién Il Avda. Siderdrgia N.1
deasa wwwdeasa.com 33211
LG. Alto del Praviano, S/N GIJON
33126
SOTO DEL BARCO EMPRESA COSMEN, S.A. (ENCOSA)
. “’“’“’"'“““3" WWW.eNcosa.com
DESARROLLOS URBANISTICOS Y ] Pol. Asipo, calle A, Parcela 6
CONSTRUCTIVOS LUGONES 2007, S.L. 33428
DESHRBYEON ... gesuroycon.es LLANERA
C/ Monte Naranco N°6 bajo, Lugones
33420
LLANERA
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EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS DE GIJON,
S.A.

www.emagijon.es

Avda. Principe de Asturias, 70

33212

GIJON

EOLO-SPORT INDUSTRIAS, S.A.
www.eolo.com [ www.radsails.com
Avda. de los Campones, 155 Tremafies
33211

GIJON

ESFER CONSTRUCCIONES Y PROYECTOS S.L
www.esfer.es
Menéndez pelayo, 27-29 Bajos

i

FAST EUROCAFE S.A. (CAFES OQUENDO)
www.cafesoquendo.com

Pol. Silvota C/ Pefia Salon P-46

33192

LLANERA

FEDECOR

FEDECOR, S.L.

www.fedecor.es

Pol. Roces, 5-Graham Bell,173-naves 1y 2
3321

GIJON

FEDERACION DE EMPRESARIOS DEL METAL Y
AFINES DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
www.femetal.es

Marqués de San Esteban, 1 -7°

33012 33206
OVIEDO GIJON
FHER ESTAMPACIONES MORELLA, S.L. N FERJOVI, S.A.
— [ WWW.esmor.es Ferjovi www.ferjovi.com
h" Avda. de los Campones, 54 @___ vl C/ Pachin de Melas, 25
T 33211 FEAEEE- 33012
GIJON GIJON
ESTUDIO DE ARQUITECTURA BORJA BORDIU FERROCARRILES DE VIA ESTRECHA
2000, S.L. www.feve.es
www.bordiuarquitectos.com FE"\J’E C/ Pedro Duro, 24
' I El Rosal, N.66-68 PI.1 Pta.B 33206
33009 GIJON
OVIEDO
FICYT
EUDOSIA SANTOS FERRERO, S.L. - MOKA H{i@ YI www.ficyt.com
g DIFUSION o s e mies [ Cabo Noval, 11 - 1°C
.]% www.mokadifusion.com " 33007
R Avda. Castilla, 5 OVIEDO
33203 , . P
GIJON . FORMACION TECNICA Y LOGISTICA S.L.
—"“‘_’:‘:‘: ::: www.formacionlogistica.com
EUROPEAN BULK HANDLING INSTALLATION, Losiatien  Carretera Oviedo- Santander, Km 8
- EBHI, S.A. 33199
AAAAA m www.ebhi.es MERES
Muelle Marcelino Ledn, s/n El Musel
33290 . FORMASTUR, S.A.
GlON o www.formagrupo.com
m Avda. Pedro Masaveu, 1 - Bajo
EXSIMPOR, S.L. 33007
GXS WWW.exsimpor.com OVIEDO
C/ Asturias, n° 24, 3° Izq. & , .
EXSIMPOR 33004 & Fandiio  FRIGORIFICOS FANDINO, A
OVIEDO www.fandino.info

° BB

F. BALBUENA, S.L. (JOYERIA Y OPTICA)
www.fedecor.es

C/ Camara, 20

33402

AVILES

‘ FAHIME

FABRICADOS HIDRAULICOS Y MECANICOS,
S.L. (FAHIME)

www.fahime.com

Pol. De Logrezana, s/n

33438

CARRENO

&

FACTORIAS JULIANA, S.A.U.
www.factoriasjuliana.com

C/ Montemayor, 2

33212

GIJON

Avda. Conde de Guadalhorce, 27-29
33409
AVILES

FRIOBAS, S.L.

www.friobas.com | www.basilio.com
Poligono Espiritu Santo, Parc. 3-1
33010

OVIEDO

&
fruela

FRUELA FORMACION, S.L.
www.fruela.es

C/ Uria, 35 Bajo

33003

OVIEDO
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FUNDACION ESCUELA DE NEGOCIOS DE

ASTURIAS
www.abs.fena.es

Ctra. Piles-Infanzon n°652
33203

GIJON

FUNDACION HOSPITAL DE JOVE
www.hospitaldejove.com

Avda. Eduardo Castro s/n

33290

GIJON

FUNDACION ITMA
www.itma.es

Parque Tecnoldgico de Asturias
33428

LLANERA

FUNDACION LABORAL SANTA BARBARA

(FUSBA) CEE NALON Y CAUDAL

GESOR, GESTION Y ORGANIZACION PARA

EMPRESAS, S.L.

WWW.gesor.es

Edif. Centroelena, Planta 0 of.4 Parque
Tecnoldgico de Asturias

33420

LLANERA

GESTION PATRONAL Y ASESORAMIENTO, S.A.

www.gespasa.com
¢/ Uria, Ne 3, 1°
33003

QVIEDO

GESTION Y CONSTRUCCION INMOBILIARIA,

S.A. (GEIMSA)
www.geimsa.com
Marques de Pidal, 8 - 3° B
33004

OVIEDO

(210N wwwfusba.com GESTIONALIA, EXTERNALIZACION Y
— Cortina s/n Ujo - Mieres SERVICIOS, S.A.
33640 EF?IMNM-M www.gestionalia.es
MIERES ' ' C/ Caso, 3 Bajo (Monte Cerrao)
. 33006
FUNDACION PARA EL FOMENTO DE LA OVIEDO
- ECONOMIA SOCIAL
vffes.org www.ffes.org GEVENSA, S.A.
C/ Marqués de Pidal, 18 - 1° |zda. * K www.union-iberica.net
33004 . C/ Maria Gonzalez La Pondala- Sotiello. 18 [Pol.
OVIEDO Ind.de Somonte Apdo. 224 Sotiello
. . 33393
FUNDACION PARA LA FORMACION LA GION
T CUALIFICACION Y EL EMPLEO EN EL SECTOR
u’ METAL DE ASTURIAS GIGIA PUBLICIDAD, S.L.
: www.fundacionmetal.org Gigia\ www.gigia.es
ARDACONMETAL  p g, Roces, 5 C/ Juan de la Cosa, 27 C/ Cervantes, 14 - 3°
" : 33211 33206
GIJON GIJON
fa\ - FUNDACION PRODINTEC GLENUR, S.L,
~ PRODINTEC www.prodintec.com Avda. Fernandez Balsera, 17, Oficina 7
T Parque Cientifico y Tecnoldgico C/ Ada Byron, 39 B ano 33402
33203 de calidad AVILES
GIJON
R GRUAS CUADRADO, S.A
s FUNDICION NODULAR, S.A. W= 8 www.gruascuadrado.com
e www.nodular.com Poligono Ind. De Granda, Ctra. Gral, s/n
Fundicionbadulae /| 3 Fyndicion, 4 - Lugones 33199
33420 SIERO
SIERO GRUAS ROXU, S.A
FUNDICIONES VERINA, S.A. Eﬂxuw WWW.gruasroxu.com
P www.fundicionesverina.com Ctra. Santander, S/N Meres
CMEVERIMA - Apartado de Correos, 4081 33199
33280 SIERO
GIJON
- (TN, voueen  GRUPO ALISER, S.L.
b’ GARCIA QUINTANA, S.L. (HOTEL EL www.grupoaliser.com
M MAGISTRAL) Pol. Ind. De Riafo Parc. 45
www.elmagistral.com 33920
& Magiseral géég\ée\lanos, 3 LANGREO
OVIEDO GRUPO CARCABA
< CARCARA www.carcaba.es
afcbilfrasey  GEOMAT 2000, S.L. == C/ Arquitecto Reguera, 1 - 2°
e_"'_' www.geomat2000.es 33004
' Y C/ Victor Chavarri, 19 - 1° Oficina 6 OVIEDO
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Commuarne s, in
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GRUPO COOPERATIVA AVILESINA DE
TRANSPORTES, S.C.L.
www.coopaviles.com

Camino de la Folleca s/n - La Maruca
33409

AVILES

GRUPO DE EMPRESAS TURISTICAS MARTINEZ,
S.L. HOTEL REGENTE
www.granhotelregente.com

C/ Posada Herrera, 3 - 8°

33002

OVIEDO

GRUPO
@;@ EULEN

GRUPO EULEN, S.A
www.eulen.es

C/ Sabino Fernandez Campo, 2 - 1
330M

OVIEDO

—— PRk oo

GRUPO INTERMARK 96, S.L.
www.grupointermark.com

C/ Periodista Paco I. Taibo, 17 Bajo
33204

GIJON

GRUPO LACERA
www.lacera.es

C/ Victor Séenz, 23 - Bajo C
33006

OVIEDO

GRUPO TEMPER
www.grupotemper.com
Pol. Granda N.18
33199

SIERO

GUILLERMO IBASETA, S.L.
www.clinicaibaseta.com

t—- C/ Corrida, 33 1° Dcha.
: . 33203
GIJON
HERAEUS ELECTRO-NITE ESPANA, S.L.
Heraeus wwwelectro-nite.com

%/ Ereetro-nite

Pol. Asipo C/A - N. 22
33424
LLANERA

7N

HERMINIO BERNARDO CASO, S.L.
Tudela Aglieria, 146 Bajo

33919

OVIEDO

HOSPITAL MONTE NARANCO
www.hmn.es

Avda. Doctores Fernandez Vega, 107
33012

OVIEDO

HOTEL LAGOS DE COVADONGA, S.A.
www.loslagos.as

Jardines del Ayuntamiento, 3

33550

CANGAS DE ONIS

T s e

TR

HUNOSA. DPTO. FORMACION
www.hunosa.com

Avda de Galicia, 44

33005

OVIEDO

A

IBERICA DE REVESTIMIENTOS, S.A. (IBERSA)
www.ibersa.es

Ctra. Oviedo - Santander Km.7

33199

SIERO

IDEAS EN METAL, S.A.
www.ideasenmetal.com

C/ Ataulfo Friera "Tarfe" n° 5 Pol. Los Campones
Tremafies

33211

GIJON

2°)

iluplox

ILUPLAX, S.A.

www.iluplax.com

Ctra. Oviedo - Santander Km. 9, Arguelles
33188

SIERO

2 IMASA

IMASA, INGENIERIA Y PROYECTOS, S.A.
www.imasa.com

C/ Palacio Valdés, 1 - 2° dcha.

33002

OVIEDO

IMPACT 5, S.A.
www.impactb.es
C/ Pelayo, 7 - 1°C
33003

OVIEDO

IMPRENTA NARCEA S.L
www.imprentanarcea.com
Poligono Les Pefies, 16
33199

SIERO

hc energia

HIDROCANTABRICO ENERGIA, S.A.U.
www.hcenergia.com
Plaza de la Gesta, 2-3¢ Planta

IMPULSO INDUSTRIAL ALTERNATIVO, S.A.
www.impulso.es
Parque Tecnoldgico de Asturias Parcela 13 A

33007 IMPULSA 33424
OVIEDO LLANERA
HIERROS Y APLANACIONES, S.A. (HIASA) INBULNES, S.A.

‘1 HmﬁA www.hiasa.es www.inbulnes.com
Pol. Ind. de Cancienes s/n Pol. Industrial"Fabrica de Mieres"
33470 33600
CORVERA MIERES

HiEsTE HIPSITEC, S.A.

EEEE ]

www.hipsitec.es

Santa Susana, 20 - 4° E
33007

OVIEDO
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INCA, SERVICIOS Y PROYECTOS DE INGENIERIA
CIVIL, S.A.

www.incaingenieria.com

C/ Félix Aramburu, 4 - 6, 1°

33007

OVIEDO

INGENIERIA Y CALIDAD PRIETO ROCHA, S.L.
(INGECA)

www.ingeca.com

C/ Pérez de Ayala, 1-1° B

33007

OVIEDO

INDUSTRIAL DE ACABADOS, S.A. (INDASA)
www.indasa.com

C/ Cabrales, 12 - Entlo izqda

33201

GIJON

INGENIERIA Y DISENO EUROPEO, S.A. (IDESA)
www.idesa.net

C/ Parque Cientifico Tecnoldgico parc 2y 3
33203

GIJON

INDUSTRIAL OLMAR, S.A.

www.olmar.com

Pol. Ind. Somonte III. C/Nicolas Redondo Urbieta
Parcela 1-B

33393

GIJON

INGENIERIA Y GESTION DE LA CONSTRUCCION
ASTURIAS, S.A.

www.igescon.grupoisastur.com

Arquimedes, 129 Pol. De Roces 2

3321

GIJON

INDUSTRIAL QUIMICA DEL NALON, S.A. (IQN)
www.nalonchem.com

Avda. de Galicia, 31 - Bajo

33005

OVIEDO

INDUSTRIAS LACTEAS MONTEVERDE, S.A.
www.monteverdesa.com

Ctra. De Lugo, km 2

33730

GRANDAS DE SALIME

INDUSTRIAS METALICAS IMETAL, S.A.
www.imetalsa.net

Camino de Lloreda a la Picota, 489 - Tremafies
332m

GIJON

INDUSTRIAS METALICAS RUiZ
www.inmeruiz.com

Las Maravillas - Tremaries

3321

GIJON

INDUSTRIAS MONTANESAS ELECTRO
MECANICAS, S.L.

www.imem.com

Pol. Ind. Roces, 3 C/ Arquimedes, nave 641
33211

GIJON

INDUSTRIAS Y MECANIZACIONES MICRO, S.A.
www.inmicrosa.com

Plg. Ind. Riafio Il, C/ Pefia Villa, Parc. 3

33920

LANGREO

INGEMAS, S.A.

www.ingemas.com

Parque Cientifico y Tecnoldgico de Gijon C/Luis
Moya, 82

33203

GIJON

INGENIERIA DE PRODUCCION, S.L.
www.idpsoft.com

C/ Ruiz Gémez 23, 2° Dcha.

33400

AVILES

INGENIERIA Y SUMINISTROS DE ASTURIAS,
S.A. (ISASTUR)

Www.grupoisastur.com

Poligono de Silvota - Parc.63

33192

LLANERA

INGENIEROS ASESORES, S.A
www.ingenierosasesores.com
Parque Tecnoldgico de Asturias, 39
33424

LLANERA

INGENIEROS, CONSTRUCCION Y NAVES, S.L.
(INGECO)

www.ingeco.net

¢/ San Juan, N° 62, Bajo

33210

GIJON

INOXCENTER, S.A.
WWW.acerinox.es

Pol. Mora Garay C/ Marie Curie, s/n
33211

GIJON

INSPECCION TECNICA DE VEHICULOS DE
ASTURIAS, S.A. (ITVASA)

www.itvasa.es

C/ General Elorza, 34 - 1° A

33001

OVIEDO

INSTALACIONES ELECTRICAS VIGIL, S.L.
www.vigil.es

C/ Manuel Llaneza, 68

33600

MIERES

INSTALACIONES NEVARES, S.A.
www.nevares.net

Pol. Promosa N.55 - Tremaries
33211

GIJON

INSTALACIONES Y TECNICAS ELECTRICAS
ASTURIANAS, S.A.

www.intelsa.net

Pol. Prendes Parc. 21-22

33438

CARRENO
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INSTITUTO ASTURIANO DE ODONTOLOGIA, S.L.
www.odontologico.com

C/ Catedratico José Serrano, N° 10, Bajo

33006

OVIEDO

jesiis martinez

JESUS MARTINEZ CONSTRUCCIONES
www.construccionesjma.es

Carretera N-634. El Esteler s/n - Cartavio
33719

COANA

INSTITUTO DE DESARROLLO ECONOMICO DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS

www.idepa.es

Parque Tecnoldgico de Asturias

33420

LLANERA

INSTITUTO DE EDUCACION SECUNDARIA Ne1
DE GIJON

www.ies1.com

Puerto de Vegarada s/n

33207

GIJON

A

INSTITUTO MINUSVALIDO ASTUR S.A.L. (ITMA
SAL)

www.itmasal.com

Pol. Asipo C/B Parc. 60 - N.5

33428

LLANERA

15" =

INSTRUMENTACION Y SERVICIOS DE
CALIBRACION S.L. (ISCAL)

www.iscal.net

Pol. Ind. Roces 4. C/ Benjamin Franklin 351, N. 4
33211

GIJON

Integral

INTEGRAL DE PREVENCION 2000, S.L.
www.integraldeprevencion.com

Avda. Torrelavega n°14, bajo

33010

OVIEDO

&) 1sorron

e

ISOTRON, S.A.

www.isotron.es

C/ Arquimedes, S/N, Pol. De Porceyo
33392

GIJON

'ﬁllmpui

ISS FACILITY SERVICES, S.A.
www.limpulgrupo.com

C/ San Francisco de Asis, 32 - Bajo
33205

GIJON

ITK INGENIERIA, S.A.
www.itk-ingenieria.es

'I ™ Parque cientifico y Tecnologico, parcela 5, "Edificio
4
LR Y memman 21 ITK ", C/ Luis Moya Blanco 82 - Cabuefies
33203
GIJON
JADOGAR, S.L.
www.jadogar.com
JADOGAR Pol. Industrial Prado de la Vega - nave 9 D. Ctra
! Gijon- Oviedo AS-18- Porceyo
33392
GIJON
[fardia[fminica]  JARDIN BOTANICO ATLANTICO DE GIJON, S.A.
’1!.” Atlinticn www.botanicoatlantico.com

Avda. del Jardin Botanico, s/n
33394
GIJON

JOSE MANUEL IGNACIO GARCIA RODRIGUEZ,
S.L.

C/ Juan Manuel Sanchez Ocafia, 3 bajo

33010

OVIEDO

JOYMA CONTRATAS Y CONSTRUCCIONES
Www.joymacyc.com

C/ La Portilla, 18 Bajo

33180

NORENA

LA CARTONERA ASTURIANA , S.A.
Pol. Bankunion | - C/ Bazan N.12
33211

GIJON

LA COSTANA DE GRANDA, S.L.
www.lacostana.es

Ctra. Oviedo - Santander, Km. 57 - Granda
33199

SIERO

LABORATORIO INTERPROFESIONAL LECHERO Y
AGROALIMENTARIO DE ASTURIAS
www.lilasturias.com

Pol. Silvota, Parcela 96

33192

LLANERA

CLUB
asturiano
de calidad

LAMINADOS OVIEDO-CORDOBA, S.A.
Avda. Conde de Santa Barbara, 14
33420

SIERO

.5

CLUB
asturiano
de calidad

LENER GRUPO ASESOR, S.L.
www.lener.es

Plaza de la Constitucion, 8 - 12 Planta
33009

OVIEDO

€

LIMPIEZAS LUX ( ALVAREZ Y ALONSO, S.L)
www.limpiezaslux.com

C/ Alvaro de Albornoz, 3 Bajo

33207

GIJON

LLANA GESTION INTEGRAL, S.L.
www.llanaconsultores.com
Marques de San Esteban, 1 - 5°
33206

GIJON

LLOYDS REGISTER ESPANA, S.A.
www.Irgaspain.com

C/Marqués de San Esteban 21 - 2° Izda.
33206

GIJON

“;moNRASA

MANTENIMIENTOS Y MONTAJES RIA DE
AVILES, S.A. (MONRASA)
www.monrasa.com

C/ Estibadores, n° 6 - P.EPA.

33417

AVILES



MANTEQUERIAS ARIAS, S.A.

MIJARES ABOGADOS, S.L.P.

www.arias.es www.mijaresabogados.es
C/ Pedro Teixeira, 8, 9° plta C/ Pelayo, 11 - 2° Izda.
28020 G 33003
MADRID OVIEDO
LA CANDENA MANUEL BERNARDO, S.A. MONTRASA MAESSA ASTURIAS, S.L.
CASR GRANDE www.casagrande.es | www.mmasturias.es
Avda de la Estacion s/n _l Carrefio Miranda 11, 3° izda.
33120 s 33401
PRAVIA AVILES
MAPRINSA, S.A. M, MUEBLES CAMPA, S.A.
www.maprinsa.com y 8 www.mueblescampa.com
Pol. Roces 5 - C/ Alexander G. Bell n° 5 ¥ ) Avda de Oviedo s/n - Lugones
33211 WA S A 33420
GLON Famo EMEEEE  G|LRQ)
MASTER, S.A. NAUTA ASTUR, S.L.
C‘ www.neamaster.com - www.masterbip.com faLTe asTum  WWw.inautasturcom
7 La Corredoria,55 Edificio Trébol —_— = San Bernardo, 44 - 7°
33011 33201
OVIEDO GIJON

&

MATRASTUR, S.L.
www.matrastur.com
Pol. Promosa N.30-39
3321

GIJON

MC CONSERVACION Y RESTAURACION, S.L.
www.me-conservacion.com

Pol. Mora-Garay - C/ Isacc Peral y Caballero, n° 31
3321

GIJON

MECANICA DE CASTRILLON, S.A.
WWW.mecsa.org

Pol. Silvota C/ Pefia Salén N.58-60
33192

LLANERA

O® B

MECANIZACIONES Y FABRICACIONES, S.A.
(MEFASA)

www.mefasa.com

Avda de la Playa, 2 - San Juan de Nieva
33417

CASTRILLON

MECANIZADOS CAS, S.A.
www.mecanizadoscas.com
Avda. del Aluminio, 12 P.EPA
33400

AVILES

MEDINA METAL, S.A. (METAZINCO)
www.metazinco.com

Poligono Industrial de Olloniego, Parcela C1
33660

OVIEDO

.

,_;I?

| I
s

asturiano
de calidad

METALURGICA ASTURIANA, S.A. (METALSA)
C/ Pepita Fernandez Duro n° 0 - Pol. De Valnalon
33930

LANGREO

O3

72

icro

MICRO-6, S.L.
www.micro-6.com

C/ Fuente de la Plata, 71
33013

OVIEDO

NESTLE ESPANA, S.A.-Fébrica de Gijon

baooriat. www.nestle.es
S, Pol. Bankunion | - Camino del Melon N.6 -
L o Tremafies
Nestis 33211
GIJON
NOEMA ELECTRICIDAD Y MANTENIMIENTO,
S.L.

noerma

www.noemaelectricidad.es

Pol. de Promosa C/ W-5 Nave n° 4
33211

GIJON

F

NORTEMECANICA,S.A.

www.nortemecanica.es

Area Industrial de Tabaza, Parcelas E-4, E-5 y E-6
33469

CARRENO

85

CLUB
asturiano
de calidad

NOTARIA DE DON ANGEL-LUIS TORRES
SERRANO

Plaza Seis de Agosto, n° 6, 1°

33206

GIJON

novotec

NOVOTEC CONSULTORES, S.A.
www.novotec.es

Parque Tecnoldgico de Asturias - Parcela 33
33420

LLANERA

O.F. SERVICE B.T.P., S.L.

www.btp.es

Pol. Ind. La Pefiona - C/ La Mecanica, 305 Verifia
de Abajo

33691

GIJON

™) ornay

ORNALUX, S.A.
www.ornalux.com

Poligono Villar s/n (Sotrondio)
33957

S. MARTIN DEL REY AURELIO



ORTO IBERICA, S.L.

www.ortoiberica.es

Parque Tecnoldgico de Asturias parcela 1
33428

LLANERA

PRODUCTOS CARNICOS EL CUCO, S.A
www.el-cuco.com

C/ Rayo, 26

33010

QVIEDO

outycom

OUTSOURCING Y COMERCIALIZACION, S.L.
(outycom)

www.outycom.es

Plaza del General Primo de Ribera, n°3 - 1°B
33001

OVIEDO

PROYECTOS E INSTALACION DE MATERIAL
URBANO, S.A (PRIMUR)

www.primur.es

Avda. La Juveria N.266 - Tremafies

33211

GIJON

PAQUET (M= Angeles Zorrilla Bringas)
www.shipbroker.paquet.com

C/ Claudio Alvargonzalez, 2 - Bajo
33201

GIJON

PENA VALMAR, S.A. (HORNO SAN
HONORATO)
www.hornosanhonorato.es

Ctra. Santander km 8 - Meres
33199

SIERO

PROYECTOS, CONSTRUCCION E INTERIORISMO,
S.A. (PROCOIN, S.A.)

WWW.procoin.es

Poligono de Silvota, Pefia Brava 21

33192

LLANERA

PULLMANS LLANEZA, S.L.
www.pullmansllaneza.com

Poligono Industrial Fabrica de Mieres, parcela 2
33600

MIERES

PMG ASTURIAS POWDER METAL, S.A.U.

QUIMICA FARMACEUTICA BAYER, S.L.

www.pmgsinter.com www.bayer.es

Pol. Baifia C/ Sabino Alonso Fueyo, 77
33682 33930

MIERES LA FELGUERA

POLIGONO INDUSTRIAL DE ASIPO RAMAZZINI, S.L.

www.asipo.com

www.ramazzini.es
C/ Schultz, 1 - 1°

Parque Empresarial de Asipo |, Portal 3, ramazzini
ASIPO 33428 erevencioN o Rescos Lasoraes 33003
LLANERA OVIEDO
PORTILLA Y VELASCO ASOCIADOS S.L. RANDSTAD EMPLEO ETT, S.A.
www.portillayvelasco.com whiad  www.randstad.es
i E Marqués de san Esteban 1, 40 42 Plaza Longoria Carvajal, 3 Entreplanta

33206
GIJON

33002
OVIEDO

Eaatidn Inmekilinris

PRADA SERVICIOS INMOBILIARIOS 1988, S.L.

www.pradainmobiliaria.com
Avda. Covadonga, 31 bajo
33550

CANGAS DE ONIS

[

REJILLAS Y CIERRES, S.A.

www.recisa.com

C/Alfred Nobel, 80; Pol. Industrial Porceyo n° 3
33211

GIJON

PRAXAIR IBERICA, S.A.

anTm

RESTAURANTE CASA FERMIN, S.A.

APRAXAIE  www.praxaires . www.casafermin.com
Apartado de Correos, 109 disfIeriiiie - San Francisco, 8
33280 33003
GIJON OVIEDO
PREFABRICADOS DEL NALON, S.A. RESTAURANTE HOTEL LA CAMPANA, S.A.
(PRENALSA) ﬂ www.restaurantelacampana.com

§¥ prenalsa

www.prenalsa.com
Pefia Rubia s/n
33929

LANGREO

g,
PRICANSA

PRINCIPADO-CANTABRIA, S.A. (PRICANSA)
WWW.pricansagrupo.com

Pol. De Llames 11y 13 - Viella

33429

SIERO

Pruvia - Llanera
33192
LLANERA

LA
ToRRE

RESTAURANTE LA TORRE, S.A.
www.restaurantelatorre.com
Carretera Oviedo-Gijon - Km. 12
33192

LLANERA

73



RIOGLASS ASTUR, S.A.
E{g Poligono Industrial de Sovilla, parcela 4
el 33612
- MIERES
RIVERO & SAEZ BUFETE, S.L.
F WWW.riverosaez.com
HJ\'E&‘.*K%AEE C/ Marqués de San Esteban, 8 - 1 izqda

33206
GIJON

SERESCO, S.A.

WWW.SEresco.es

C/ Matematico Pedrayes, 23 - Bajo
33005

QVIEDO

SI*Sd

S. COOPERATIVA OVETENSE DE
MECANIZACION Y MAQUINARIA (COVEMYM)
Apartado de Correos, 52 - Lugones

33420

SIERO

SERVICIOS INTERNACIONALES REUNIDOS, S.A.
(SIRSA)

www.sirsaklin.com

Pol. Asipo C/A. P.24 N.B

33428

LLANERA

‘ CARBUROS
METALICOS

Grupo Air Products

S.E. CARBUROS METALICOS, S.A.
www.carburos.com

Marqués de San Esteban 21, 6° dcha
33206

GIJON

s Y t.l'nlp,‘

SERVICIOS Y LIMPIEZAS SEYLIM, S.L.
www.seylim.es

SABICO SEGURIDAD, S.A.
www.silicia.com
C/Constantino n°16, bajo
33210

GIJON

‘Pml.lﬂl. S.L. Avda. Gijon, 4 - bajo - Lugones
SIERO
SGS TECNOS, S.A.

@ WWW.5gs.es

Pol. Roces, N° 3 - C/ Arquimedes 585
33211
GIJON

1

SAINT-GOBAIN CRISTALERIA, S.L.
www.saint-gobain-glass.com

Avda. de Lugo, 112

33401

AVILES

SIA COPPER, S.A.

www.siacopper.com

Avda. Conde de Santa Barbara, 14 - Lugones
33420

SIERO

SANTA BARBARA SISTEMAS, S.A. (GENERAL
DYNAMICS)

www.gdsbs.com

C/ Marcelino Fernandez, 2

33010

OVIEDO

SIEMENS

SIEMENS, S.A.
www.siemens.es
Saavedra, N°4
33208

GIJON

. AI_,'I
Schindles

SCHINDLER, S.A.
www.schindler.es

C/ Lopez del Vallado 15
33010

OVIEDO

-

Nsarec

SISTEMAS AVANZADOS DE TECNOLOGIA, S.A.
(SATEC)

www.satec.es

Centro de Empresas La Curtidora, Nave 109 C/
Gutiérrez Herrero, n° 52

33402

AVILES

|MBAASA,
PR ] AT e

SDAD. ASTURIANA DE INGENIERIA Y MEDIO
AMBIENTE, S.L. (INMASA)
www.inmasa-ingenieria.com

C/ Hermanos Menéndez Pidal, 8 - 1°

33005

OVIEDO

i T—

SISTEMAS DE OFICINA DEL PRINCIPADO, S.L.
- CANON

www.canonprincipado.com

San Nicolas, 80

33210

GIJON

Y

SEDES, S.A.
www.sedes.es

C/ Yela Utrilla, s/n
33007

OVIEDO

EITRRE RA

SISTEMAS ESPECIALES DE METALIZAClC')N,
S.A.

WWW.Semgrupo.com

Calzada Alta s/n

33212

GIJON

SEMETmce 10

74

SEM OBRA EXTERIOR, S.A.U.
WWW.Semgrupo.com

Alto de Verifia s/n

33691

GIJON

S.AL

SISTEMAS Y SERVICIOS DE ARQUITECTURA
INTERIOR, S.L. (S.A.l.)

WWW.Ssai.es

C/ Campoamor, 29 - Bajo

33001

QVIEDO



SLINGA PREVENCION Y SEGURIDAD, S.L.

SUCESORES DE FERLANG, S.L.

3 www.slingaprevencion.net FERLAMNG www.ferlang.com
?‘lmga C/ Quintana, n°9 - 1° C " " e C/ Alvaro de Albornoz, 11 - Bajo
33009 33207
OVIEDO GIJON
:_ﬂt SOCIEDAD DE DESARROLLO LA CURTIDORA, SUZUKI MOTOR ESPANA, S.A.U.
- - S.A. s SUZUKI Wwwsuzukies
=== www.curtidora.com Pol. Ind. Porceyo - C/ Galileo Galilei, 771
— C/ Gutiérrez Herrero, 52 33392
LA CURTIDORA 33402 GlJON
AVILES
: TABIQUES DIVISORIOS ARCO, S.L.
" SOCIEDAD ASTURIANA DE DIVERSIFICACION WWW.arco.es
- MINERA, S.A. (SADIM) Avda. Principe de Asturias, 1
www.sadim.es 33213
C/ Jaime Alberti, 3 - Ciafio GIJON

33900
LANGREO

SOCIEDAD ESTATAL AGUAS DE LA CUENCA
DEL NORTE

www.acuanorte.es

La Regenta, 23

33006

OVIEDO

SOCIEDAD MIXTA DE TURISMO DE GLJON, S.A.
www.infogijon.com

C/ Santa Lucia, 19- 2°

33206

GIJON

SOCIEDAD REGIONAL DE PROMOCION DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS, S.A.
WWW.STp.es

Parque Tecnoldgico de Asturias

33428

LLANERA

Q@ Asturias

paraiso natural

SOCIEDAD REGIONAL DE TURISMO
www.infoasturias.com

Parque Tecnoldgico de Asturias, Edif. Centroelena
II, Bajo

33428

LLANERA

mm

SODES, S.A.
www.sodes.com

C/ La Lila, N° 6 - Entresuelo
33002

OVIEDO

SOFTWARE AG, S.A.
www.softwareag.es

C/ General Yagtie 3 Entreplanta
33004

OVIEDO

Q1aBY

TABU COMUNICACION, S.L.
www.tabu-comunicacion.com
Marqués de Teverga, n° 8 - 1° E
33005

QVIEDO

TALLERES ALEGRIA, S.A.

— A
- www.talegria.com
= C/ Pefia Santa, 7 - Pol. Ind. De Silvota
Talleres Alegria, s.a. 33192
LLANERA
TALLERES ANTUNA, S.L.
mﬁA Www.antuna-iveco.com
|UEC° Pol. Ind. Los Campones, Avda. del Transporte, 13
Tremafies
33211
GIJON
TALLERES DANIEL ALONSO RODRIGUEZ S.A.
(TADARSA)

www.grupo-danielalonso.es

Avda. Conde de Guadalhorce, 57-59
33400

AVILES

D E'.rl;l"llr_.:._q

P

TALLERES DIFER, S.A.
www.talleresdifer.com

Zona Industrial Ria de Avilés Avda. Conde
Guadalhorce, 65-67

33401

AVILES

TALLERES ELECTRICOS, INDUSTRIALES Y
MARITIMOS, S.L. (TEIMA)
www.teimasl.com

C/ Alejandro Goicoechea Oriol 74. Poligono
industrial Mora Garay

33211

GIJON

SOTO SISTEMAS PROFESIONALES, S.A.
Www.sotosp.com

C/ Padre Aller, 9 - Bajo

33012

OVIEDO

START UP, S.L., CENTRO DE FORMACION
www.seguridadinformacion.com

C/ lidefonso Sanchez del Rio 10, 1°A [ B
33001

OVIEDO

L!J Tallenes Crits

TALLERES JOSE LUIS OVIES PRIETO, S.L.

Pol. Bankunion | - C/ Bazan N.20 Izqda - Tremaries
33211

GIJON

TALLERES LLANEZA, S.L.
www.talleresllaneza.com

Pol. Puente Nora s/n - Lugones
33420

LLANERA

75



TALLERES ZITRON, S.A
www.zitron.com

THYSSENKRUPP NORTE, S.A.
www.grupothyssenkrupp.com

Apdo. 404 Pol. Ind. La Pereda

33280 33682

GIJON MIERES

TARTIERE AUTO, S.A. cafés TOSCAF, S.A.
www.tartiere.com www.toscaf.com

Ctra. Gijon s/n = Ctra Antigua de Pefaullan s/n
33420 33127

SIERO PRAVIA

TEASER PUBLICIDAD, S.L.U.
www.teaserpublicidad.com
C/ Corin Tellado, 11 Bajo

TRABADELO BENGOA, S.L.
www.traben.es
Poligono de Silvota - Parc. 66

33204 33192
GIJON LLANERA
TECNIA INGENIEROS, S.A. TRADEH]I, S.L.

www.tecniaingenieros.com

C/ Secundino Roces Riera, 5 - 2° Parque
Empresarial de ASIPO

33428

www.tradehi.es

Pol. Silvota - Parcela 47
33192

LLANERA

LLANERA

TECNICA DE CONEXIONES, S.A. (TEKOX)
www.tekox.es

Parque Tecnoldgico de Asturias, parcela 24
33428

TRAIGLEFER, S.L.

www.traiglefer.es

Ctra. Oviedo - Santander Km.8 - Meres
33199

SIERO

LLANERA

TECNICAS DE REPARACIONES ESPECIALES Y
SERVICIOS ASTURIAS, S.A (TRESA)
www.ascensorestresa.com

Pol. Ind. Porceyo I-13 C/ La Xacona, 121-Porceyo

'nnmr.-.un. o"

TRANSCAMBLOR, S.L.

www.transcamblor.com

Pol. Ind. Mora-Garay. Travesia de Marie Curie, n°5.
33211

GIJON

33392
GLON %j
(C0 A TECNOCLIMAS.L. R T

www.tecnoclima.net

TRANSINSA, S.L.

Pol. Espirtu Santo - C/ Irlanda, parc. 20
33010

OVIEDO

Ctra. Nacional 634, km. 394
33180
NORENA

85

LB

asturiano
de calidad

TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U.

TRANSPORTES RIOSELLANOS ANA, S.L.
C/ Manuel Caso de la Villa, 20 - 1

33560

RIBADESELLA

www.telefonica.es
Mendizabal s/n 3¢ planta

TRANSPORTES SOLIS, S.L.
www.transolis.es

Ctra. Gijon, 140

33460

AVILES

33003 TRANS orgs
S

OVIEDO B —wo

= TENNECO AUTOMOTIVE IBERICA, S.A.
TENNECOD www.tenneco.com

Alto de Pumarin s/n

3321 r

GLION o

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD

TRANSPORTES UNIDOS DE ASTURIAS, S.L.
www.tua.es

Pol. Espiritu Santo, C/ Irlanda s/n

33010

QVIEDO

SOCIAL
www.seg-social.es
C/ Pérez de la Sala, 9
33007

OVIEDO

76

TRATAMIENTOS DE OBRAS, S.L.
www.trobsa.com

C/ Francisco Bances Candamo, 10 bajo
33013

OVIEDO

THYSSENKRUPP AIRPORT SYSTEMS, S.A.
www.grupothyssenkrupp.com

Pol. Ind. Vega Baiia s/n

33682

MIERES

TSK ELECTRONICA Y ELECTRICIDAD, S.A
www.tsk.es

Parque Cientifico y Tecnologico C/Luis Moya, 82 -
33203

GIJON



UNION ELECTRICA FENOSA, S.A
www.uef.es

Central Térmica del Narcea. Soto de la Barca
33876

TINEO

UNION GENERAL DE TRABAJADORES DE
ASTURIAS
www.ugt.es

% Plaza General Ordodiez, 1 - 12°

ASTURIAS 33005
OVIEDO

VERENSA

VEHICULOS INDUSTRIALES DE AVILES, S.A.
(VEHINSA)

www.vehinsa.com

Pol. Las Arobias N.23 - Parcela C 7

33409

AVILES

VEROT, S.A.
www.verot.com
Logrezana - Carrefio
33438

CARRENO

UNION HOTELERA DEL PRINCIPADO DE

VILIULFO DIiAZ ABOGADOS Y ASESORES

T ASTURIAS ViliulfoDiaz ® TRIBUTARIOS, S.L.
u www.unionhotelera.com www.grupovd.com
Avda. Hermanos Menéndez Pidal, 32 - 1° Paseo de Begoria, N° 12, Entlo.
33005 33201
OVIEDO GIJON
'ﬂ VACIERO, S.A. v- VULCANIZADOS TRANCHO, S.A. (VULTRASA)
www.vaciero.es www.trancho.com
VACILE R ¢ Caso, 3 - Monte Cerrao Pol. Ind. Bankunion I, C/ Bazan 6-8 Tremaries
e 33006 33211
OVIEDO ?mﬁ GIJON

VALLAS Y CASETAS BRUN, S.L.
www.vallasycasetas.com

BE-‘.J_N ggg%piritu Santo, parcela 2-16

OVIEDO

NUEVOS SOCIOS PRIMER TRIMESTRE 2010

ACADEMIA LUGONES

www.academialugones.com
=771 Avda. de Gijon, 30 - Bajo

33420

LUGONES

OCA

OCA CONSTRUCCIONES Y PROYECTOS S.A
www.ocaep.es

Poligono industrial Olloniego, Parcela B-8
33660

OVIEDO

ACUSTICA Y MEDIO AMBIENTE S.L.
(ACUSMED)

www.acusmed.com

C/ Fco. Orejas Sierra, 8 Entlo.E2

33401

AVILES

AcusmeD) j))

f

FLs

VALLE, BALLINA Y FERNANDEZ, S.A.
(EL GAITERO)

www.gaitero.com

La Espuncia s/n

33318

VILLAVICIOSA

77









Parque Empresarial de Asipo, 1 2° - Of.3
CLUB 33428 Llanera
asturlan®  Tfno.: 985980 188

Fax. 985 980 193

infocalidad@clubcalidad.com

AENOR Marmalizacian yte.ﬂl;iudm —

£ pierodeion .
> cajAstur






