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CARTA

DEL PRESIDENTE




En el entorno empresarial de 2024, las empresas han enfrentado numerosos retos

gque han puesto a prueba su capacidad de adaptaciéon y resiliencia.
Afortunadamente, el Club de Calidad ha demostrado una notable capacidad de
adaptacién a los cambios, ayudando a sus socios a mantenerse al dia con las
novedades y necesidades del entorno empresarial. Gracias a una misidn clara y al
compromiso de todos los miembros, hemos cerrado el aflo con la satisfacciéon de
haber realizado un trabajo bien hecho, proporcionando soporte y cobertura a
nuestras empresas y organizaciones socias, y consoliddndonos como un referente

para la sociedad y la regién.

Nuestro trabajo y esfuerzo diario ha hecho gque mejoremos y avancemos en
materia de sostenibilidad, consolidando nuestras actuaciones en la agenda 2030,
calculo de huella de carbono y economia circular. En este sentido, es necesario
resaltar que, con la colaboracién de varios de nuestros socios, hemos puesto en
marcha el primer foro de sostenibilidad en Asturias. Ademas, hemos liderado el
proyecto "Avilés Huella de Carbono", orientado a medir la huella de carbono de
pymes y auténomos, sensibilizandoles sobre su impacto medioambiental e

impulsando la produccidn sostenible.

Otra de las materias estratégicas del Club, ademas de la sostenibilidad, es la
productividad, area en la que seguimos construyendo una comunidad de
empresas y trabajadores cada vez mas implicadas. Esto se ha llevado a cabo a
través de diferentes proyectos que estan contribuyendo a formar a los equipos de
trabajo de nuestras organizaciones socias y que, a su vez, apoyan a aquellas que
ya tienen un mayor conocimiento y desarrollo en la materia, a potenciar y difundir
sus buenas practicas, enriqueciendo asi nuestro tejido empresarial. Por ello,
hemos aumentado las visitas a empresas y los proyectos que tienen como

objetivo el intercambio de experiencias entre nuestros socios.

El Club siempre ha valorado la importancia de las personas en nuestras

organizaciones, esforzandose en la formacién y la sensibilizacién de sus 4 areas

tematicas prioritarias: sostenibilidad, modelos y normas de gestion, productividad
y gestion de personas. En 2024, se planificaron 48 acciones formativas y de
sensibilizacién, que beneficiaron a 460 personas de mas de 95 empresas

diferentes.

Por dltimo, uno de los principales valores diferenciales del Club son los grupos de
trabajo, iniciativa en la que podemos destacar su capacidad para vertebrar la
conexién entre ideas, personas y organizaciones y que permite un foro de
intercambio de experiencias reales a través de la participacién activa de sus
asistentes y en los que se abordan los retos mas inmediatos y futuros de nuestras
empresas. Durante el afio 2024 se mantuvieron numerosas reuniones en el marco
de nuestros grupos con una participacion de mas de 460 personas, y para los que

contamos con el patrocinio de Asturgar, Laboral Kutxa, TotalEnergiesy Cogersa.

Convencidos de que el Club debe estar donde existan buenas practicas, la
visibilidad de las buenas practicas de nuestras empresas socias es una parte
importante de nuestro trabajo, reconociendo el esfuerzo y mérito de quienes lo
logran, y permitiendo que el resto de la comunidad las tome como referencia y

aprenda de ellas.

En resumen, el afo 2024 ha dado resultados positivos gracias al trabajo del Club
en todas y cada una de estas materias, que no hubiéramos podido desarrollar sin
la colaboracién activa de nuestros socios y la ayuda de las administraciones
publicas locales, autonémicas y estatales que confian en nuestro saber hacer. Nos
espera un 2025 en el que continuaremos trabajando para poder poner a
disposicion de todas nuestras empresas socias las herramientas necesarias para
mejorar en gestidn, avanzar y crecer para mejorar nuestra competitividad. Por
parte de la Junta Directiva del Club de Calidad, asi como por su equipo técnico,
como siempre, trataremos de adelantarnos y continuar ofreciendo a las empresas
el mejor trato y servicio posible, personalizando al maximo cada una de nuestras

actividades.

CARTA

DEL PRESIDENTE

Jesus Daniel Salas
Presidente del Club de Calidad



EL CLUB

MISION, VISION Y VALORES



MISION. Impulsar la competitividad de
organizaciones y personas, identificando y
compartiendo nuevas ideas, conocimiento,

experiencias 'y buenas practicas vy
fomentando la cooperacion, la excelencia y
la sostenibilidad.

VALORES: Creatividad, Cooperacion,

Compromiso

EL CLUB

MISION, VISION Y VALORES

El Club se diferencia, entre otros elementos, por su estructura heterogénea de
SOCios y por su apuesta colaborativa. En cuanto a la estructura de socios,
pertenecen al Club organizaciones de todos los tamanos, sectores y formas
juridicas, siempre que compartan su inquietud por la gestion avanzada. Eso dota
al Club de una enorme riqueza de puntos de vista y enfoques que, por otro lado,

confluyen cuando se ponen en comun retos de gestion.

En cuanto a sus procesos colaborativos, internamente, gran parte de la seleccion
de temas a tratar y del diseno de actividades y proyectos del Club surge de los
propios grupos de trabajo integrados por los socios. Externamente, formmamos
parte de redes nacionales, como la Asociacion de Centros de Excelencia CEX, o
internacionales como Quality Innovation Award o CiOnet y somos partners en
Asturias de entidades como Club Excelencia en Gestion o Forética. El contacto
permanente con aliados y redes que comparten objetivos con el Club ofrece una
vision mas amplia, a la vez que potencia la capacidad de disehar y organizar

actividades de mayor valor.



EL CLUB

EN CIFRAS



EL CLUB

EN CIFRAS
Actividades, participacion a 31/12/2024 Evolucién del nimero de socios
280 269
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 266 266 264
260 247 248
. . 240
Inscripciones 2990 2765 2479 2844 3151 2778 2472 1942 1830 1633
220
Numero de 69 84 78 98 122 148 24 148 140 107 200
actividades
180
parﬁdpadén 83% 81%  78% 78% 74% 7%  70%  74% 2%  78% 160
SOCIOS
140
NPS (Club) - 91 73 70 72 70 80 72 66 76 120
100
NPS (Actividad
- 50 63 57 59 64 62 62 82 80 NI IR q, Ay q/ ,1/
club) DA AR AT AD O ’19 7 AR AP




ACTIVIDAD

DEL CLUB



El Club de Calidad disefa su actividad siguiendo las necesidades y I I
sugerencias de sus socios, con lo que esta propuesta va evolucionando. En > — A( : | ‘ \/ ‘ D/ \ D

2024, se continla estructurando principalmente en 4 areas tematicasy 3

tipologias de actividad:

AREAS TEMATICAS
TIPOLOGIA DE ACTIVIDAD

Productividad y Eficiencia: Transformacion

Digital, Lean Manufacturing y Metodologia 55

Gestion de Personas: Soft Skills, Igualdad y SENEIBILIZACIOh v 5 ORMIAC O

Saludy Seguridad

GRUPOS DE TRABAJO
Modelos y Sistemas de Gestion

Sostenibilidad: Economia Circular, Huella de PROYECTOS
Carbono, Ecodisenno y Agenda 2030



INDICADORES DE ACTIVIDAD

En 2024 se planificaron un total de 107 actividades,
de las cuales se ejecutaron un 83% de las mismas.
Hemos registrado en este ano mas de 1600
inscripciones.

En términos de calidad, hemos impactado en este
ano en un 78% de nuestros socios y la satisfaccion
global de las actividades ejecutadas es de un 9,2
sobre 10. EI NPS del Club para este periodo es de un
80,11, mientras que el NPS de la actividad es de un
76,80.

En cuanto a las 4 tematicas abordadas, la de
Gestion de personas es la que mayor nimero de
actividades e inscritos ha tenido, llevando a cabo
mas de 30 actividades con casi 600 inscritos.



INDICADORES
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En cuanto a la distribucidén por tipologia
de actividad, hemos planificado:

« 26 actividades de Grupos de Trabajo, con
una ejecucion del 100%

« 48 de sensibilizacion y formacion, de las
gue se ejecutaron un 69% de las mismas

« 33 referentes a proyectos, ejecutadas
casi en su totalidad (91%)

D



Gestidon empresarial sostenible: Criterios de
Valoraciéon y Buenas Practicas para Micro Pymes
Pymes y Entidades Sociales con Direcciéon general
de Agenda 2030 del principado de Asturias

ACTIVIDAD DESTACADA
Area Sostenibilidad

Proyecto <<Avilés Huella de Carbono>> con el
Ayuntamiento de Avilés

Foro de Sostenibilidad
de Asturias

con PFS Grupo y EDP,
Ontier y Caja Rural de
Asturias


https://www.clubcalidad.com/evento/jornada-gestion-empresarial-sostenible/
https://www.clubcalidad.com/evento/jornada-gestion-empresarial-sostenible/
https://www.clubcalidad.com/evento/jornada-gestion-empresarial-sostenible/
https://www.clubcalidad.com/sostenibilidad-responsabilidad-social/aviles-sostenible/

Jornada Visita a empresas habilitadoras
tecnoldégicas: supermercados masymas con la
oficina Acelera Pyme del COIIAS

Jornada Alumni del Master en Direccién de

Operaciones y Lean Seis Sigma <<Visita Cartonajes

VIR>> con Uniovi y PFS Grupo

CONFERENCIA MARC
LLEBARIA ROIG

Reimaginando las formas
de trabajar: IA en la
vanguardia del cambio en

ACTIVIDAD DESTACADA
Productividad

el marco de la Asamblea
2024 del Club de Calidad
con Microsofty la
Consejeria de Ciencia,
Empresas, Formacion y
Empleo

JORNADA
TECNODESAFIOS
PARA ASTURIAS

Dia Mundial de la Calidad

2024 con Unioviy la
Consejeria de Ciencia,
Empresas, Formacion y
Empleo


https://www.clubcalidad.com/evento/jornada-visita-supermercados-masymas/
https://www.clubcalidad.com/evento/jornada-visita-supermercados-masymas/
https://www.clubcalidad.com/evento/conferencia-marc-llebaria-roig/
https://www.clubcalidad.com/evento/conferencia-marc-llebaria-roig/
https://www.clubcalidad.com/evento/conferencia-marc-llebaria-roig/
https://www.clubcalidad.com/evento/jornada-2024-de-alumni-del-titulo-propio-en-direccion-de-operaciones-y-lean-seis-sigma/
https://www.clubcalidad.com/evento/jornada-2024-de-alumni-del-titulo-propio-en-direccion-de-operaciones-y-lean-seis-sigma/
https://www.clubcalidad.com/evento/jornada-2024-de-alumni-del-titulo-propio-en-direccion-de-operaciones-y-lean-seis-sigma/
https://www.clubcalidad.com/evento/conferencia-marc-llebaria-roig/
https://www.clubcalidad.com/evento/conferencia-marc-llebaria-roig/

Proyecto <<4° edicion Red de empresas saludables de

Asturias>> con Instituto Asturiano de Prevencién de
Riesgos Laborales y Oceransky Cultura Preventiva

Proyecto <<Sello de Movilidad Segura en la Empresa

2024>> con Instituto Asturiano de Prevencién de
Riesgos Laborales

Formacién subvencionada
<<Cultura empresarial y
comunicacién del cambio>>
financiado por SEPEPA

ACTIVIDAD DESTACADA
Area Personas

Jornadas <<Jornadas de Buenas
Practicas en prevencién>> con
IAPRL y la colaboracién de
Quimica del Nalén, Nestlé, Linpac
y TK Escalator



https://www.clubcalidad.com/gestion-personas/salud-seguridad/red-empresas-saludables-asturias/
https://www.clubcalidad.com/gestion-personas/salud-seguridad/red-empresas-saludables-asturias/
https://www.clubcalidad.com/evento/formacion-subvencionada-cultura-empresarial-y-comunicacion-del-cambio/
https://www.clubcalidad.com/evento/formacion-subvencionada-cultura-empresarial-y-comunicacion-del-cambio/
https://www.clubcalidad.com/gestion-personas/sello-asturiano-movilidad-segura-empresa/
https://www.clubcalidad.com/gestion-personas/sello-asturiano-movilidad-segura-empresa/
https://www.clubcalidad.com/censo-iso-45001/comunidad-censo/
https://www.clubcalidad.com/censo-iso-45001/comunidad-censo/

Jornada

Encuentro de directivos 2024:
Grandas de Salime

Jornada

Grupos de Trabajo 2024: innovando v
mejorando nuestras redes de
conocimiento



https://www.clubcalidad.com/evento/grupos-de-trabajo-2024-innovando-y-mejorando-nuestras-redes-de-conocimiento/
https://www.clubcalidad.com/evento/grupos-de-trabajo-2024-innovando-y-mejorando-nuestras-redes-de-conocimiento/
https://www.clubcalidad.com/evento/grupos-de-trabajo-2024-innovando-y-mejorando-nuestras-redes-de-conocimiento/
https://www.clubcalidad.com/evento/encuentro-de-directivos-2024-grandas-de-salime/
https://www.clubcalidad.com/evento/encuentro-de-directivos-2024-grandas-de-salime/
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1. SENSIBILIZACION Y FORMACION

AC I IVI DAD 2. CONEXION E INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS

GRUPOS DE TRABAJO
PREMIO CEX CARLOS CANALES
QUALITY INNOVATION AWARD

VISIBILIZACION DE BUENAS PRACTICAS

3. PROYECTOS

LI NIV

o

Red de Empresas Saludables de Asturias | IAPRL y Oceransky Cultura Preventiva
Censo ISO 45001 | IAPRL

Comunidad Censo ISO 45001 | IAPRL

Sello Movilidad Segura en la Empresa | IAPRL

Difusién Agenda 2030 en Asturias | Direccion general de Agenda 2030 del principado
de Asturias

Avilés Huella de Carbono | Ayuntamiento de Avilés

7. Reimaginando las formas de trabajar: IA en la vanguardia del cambio. Conferencia

8.
9.

Marc Llebaria Roig | Consejeria Ciencia, Empresas, Formacion y Empleo
Tecnodesafios para Asturias | Consejeria Ciencia, Empresas, Formaciény Empleo

Foro de Sostenibilidad de Asturias | PFS Grupo, EDP, Caja Rural de Asturias y Ontier

10. Proyectos iniciados

1. Llanera ON | Ayuntamiento de Llanera
2. Gijon Redes Empresariales | Ayuntamiento de Gijon

3. Gijon Sostenible | Ayuntamiento de Gijéon



NUMERO DE NUMERO DE

ACTIVIDAD

SENSIBILIZACION Y
FORMACION

5 .
ACTIVIDADES* % EJECUCION INSCRITOS

ENERO - MARZO 11 91% 140

ABRIL - SEPTIEMBRE 17 82% 189

En 2024 se planificaron un total de 48
actividades de sensibilizacién y
formacion, ejecutandose el 70% de ellas

OCTUBRE - DICIEMBRE 20 45% 131

TOTAL 48 69% 460



Asistentes

30 septiembre 2024

Formacion: crea un
discurso con gancho.
Claves para mejorar
las intervenciones
publicas

SENSIBILIZACION Y FORMACION

Asistentes

12 marzo de 2024
Formacion: responsabilidad

penal de la persona juridica.

Canal de denuncias

18

Asistentes

3 julio de 2024

Taller practico: Optimizar los procesos empresariales:
digitalizacion y medicion en colaboraciéon del COIIAS

Asistentes

Formacién subvencionada
<<Cultura empresarial y
comunicacion del cambio>>
financiado por SEPEPA



https://www.clubcalidad.com/evento/formacion-subvencionada-cultura-empresarial-y-comunicacion-del-cambio/
https://www.clubcalidad.com/evento/formacion-subvencionada-cultura-empresarial-y-comunicacion-del-cambio/

16

Asistentes

6 noviembre de 2024

Encuentro de directivos 2024:
Grandas de Salime

SENSIBILIZACION Y FORMACION




ABRIL -
SEPTIEMBRE

OCTUBRE -
DICIEMBRE

TOTAL

ACTIVIDAD

GRUPOS DE

TRABAJO

LOS GRUPOS DE

NUMERO DE

REUNIONES

14

26

TRABAJO

NUMERO DE
INSCRITOS

85

252

124

461

Grupo de Trabajo

Cumplimiento y criterios ASG

Economia Circular y Medio
Ambiente con Cogersa

Finanzas y Compras con Asturgar

y Laboral Kutxa

Marketing y Ventas

CIOS

Gestion de Mejora y
Transformacion Interna

Liderazgo y Personas

Miembros

9l

121

85

63

51

66

128



ol

31 enero 2024

Grupos de Trabajo 2024: innovando y
mejorando nuestras redes de
conocimiento

GRUPOS DE TRABAJO




ACTIVIDAD

GRUPOS DE TRABAJO

Dossier de Actividad 2024

Se ha editado un dossier con el resumen de todas las
actividades de los grupos de trabajo durante 2024.
Puede descargarse agui

GRUPOS DE TRABAJO



https://www.clubcalidad.com/wp-content/uploads/Dossier-2024-Grupos-de-Trabajo__.pdf

Productividad y eficiencia Gestion de personas

14

Asistentes

30 de octubre de 2024

Grupo de Trabajo de CIOS:
Automatizacidn de procesos e
Inteligencia Artificial

15 mayo de 2024
20 Grupo de Trabajo de Liderazgo
y Personas: Fortaleciendo el
Asistentes equipo: herramientas de
reskilling y upskilling

17

Asistentes

15 de octubre de 2024

Grupo de Trabajo de Gestién de la
Mejora y Transformacién Interna.
Gestidn del Conocimiento

GRUPOS DE TRABAJO




Sostenibilidad

20

Asistentes

15 de marzo de 2024

Grupo de Trabajo de Economia Circular
y Medio Ambiente: Reglamento europeo
de envases y residuos de envases

17

Asistentes

17 septiembre de 2024

Grupo de Trabajo de
Cumplimiento Normativo y criterios
ASG: Desconexion digital
responsable: promoviendo el
bienestar y la productividad en el
entorno empresarial

GRUPOS DE TRABAJO

Asistentes

14 mayo de 2024

Grupo de Trabajo de

Marketing y Ventas. Desafios y
estrategias en las ventas B2B: perfil
del comercial

Asistentes

24 septiembre de 2024

Grupo de Trabajo de Finanzas y
Compras: Aplicaciones prdcticas de
Inteligencia Artificial en finanzas



ACTIVIDAD

VISIBILIZACION BUENAS

VISIBILIZACION BUENAS

PRACTICAS

PRACTICAS

Fecha

11/01/2024

22/03/202
4

03/03/202
4

19/06/202
4

25/06/202
4

05/07/202
4

19/07/202
4

18/07/202
4

04/11/2024

Buena practica

Saint Gobain finalista de los Premios CIONET Vocento
2023

Ausolan renueva su imagen corporativa

Industrias Lacteas Monteverde gana el premio CEX
Carlos Canales 2024

Hijos de Luis Rodriguez obtiene el distintivo “Igualdad
en la Empresa” del Ministerio de Igualdad

Ence - Energia y Celulosa, reconocida como lider ESG de
su sector en el mundo

FUTUVER obtiene por tercera vez consecutiva la
Acreditaciéon Internacional CMMI 5-dev

Talkwithus episodio 3: hablamos sobre asociacionismo
con Asmadera

Socios del Club de Calidad galardonados en el VIII
Premio Pyme del Aflo Asturias 2024

Ence Navia obtiene el QIA 2024 en la categoria gran
empresa

it 3350 =.;@



ACTIVIDAD

PREMIO CEX CARLOS
CANALES 2024

« INDUSTRIAS LACTEAS MONTEVERDE
ganadora Cex Carlos Canales y finalista de
la fase nacional

« TOTALENERGIES, finalista regional

VISIBILIZACION BUENAS
PRACTICAS




ACTIVIDAD
QUALITY INNOVATION
P e O e ENCE NAVIA ganadoraen la

categoria gran empresa AWARD 2024

VISIBILIZACION BUENAS
PRACTICAS




9 proyectos finalizados / 3 iniciados y en ejecucién
Ejecutados para 8 entidades

ENERO -
MARZO

ABRIL -
SEPTIEMBRE

OCTUBRE -
DICIEMBRE

Total

ACTIVIDAD
PROYECTOS

NuUmero de proyectos

NUMERO DE
INSCRITOS
9 181
13 326
1 213
33 720

Proyectos 2024

Proyecto

Red Empresas Saludables de Asturias
Censo ISO 45001

Comunidad censo ISO 45001

Sello Movilidad Segura en la Empresa 2021

Difusiéon Agenda 2030 en Asturias

Avilés Huella de Carbono

Reimaginando las formas de trabajar: IA en la
vanguardia del cambio. Conferencia Marc
Llebaria Roig

Tecnodesafios para Asturias

Foro de Sostenibilidad de Asturias

IAPRL

IAPRL

DIRECCION GENERAL DE AGENDA

2030 PRINCIPADO DE ASTURIAS semisiioliche

AYUNTAMIENTO DE AVILES

Sostenibilidad

Consejeria Ciencia, Empresas,

o Productividad
Formaciény Empleo

Consejeria Ciencia, Empresas,

. Productividad
Formacion y Empleo

CLUB DE CALIDAD, PFS GRUPO y
patrocinio de ONTIER, EDP Y CAJA Sostenibilidad
RURAL

Proyectos 2024-25

Llanera ON

Gijon Redes Empresariales

Gijon Sostenible

Ayuntamiento de Gijon

Ayuntamiento de Gijon

Ayuntamiento de Llanera

Sostenibilidad




HN RED EMPRESAS SALUDABLES

2024-10-10

2024-09-25

2024-05-16

2024-10-01

2024-09-17

2024-06-12

2024-06-05

2024-04-26

2024-04-18

2024-04-04

2024-03-21

2024-02-16

2024-02-15

26

86

17

30

15

20

15

23

13

18

16

24

12

17

12

13

11

10

15

13

10

PROYECTOS

Red de Empresas Saludables de Asturias 2024 |
Jornada de Clausura

Jornada RESA: Inclusion de género y diversidad en
los programas de empresa saludable

Jornada RESA: Salud mental, diversidad y
sostenibilidad social. Los retos del Siglo XXI

Taller sobre des/conexion digital | Red de Empresas
Saludables

Webinar: habitos saludables para un mejor descanso |
Red de Empresas Saludables

Webinar: alimentacion y salud cardiovascular | Red de
Empresas Saludables

Taller sobre gestion de conflictos | Red de Empresas
Saludables

Taller practico para realizar intervenciones
psicosociales en las empresas | Red de Empresas
Saludables

Webinar: alimentacion saludable y trastornos
musculoesqueléticos | Red de Empresas Saludables

Taller sobre comunicacion y feedback | Red de
Empresas Saludables

Formacion Proyecto Red de Empresas Saludables
dirigido a empresas de nueva incorporacion | 42
edicion

Proyecto: Inscripcion a la 4° edicion de la Red de
Empresas Saludables de Asturias

Webinar de presentacion del proyecto de la Red de
Empresas Saludables | 4% edicion

IAPRL Y OCERANSKY

Empresas participantes en la
cuarta edicién

13 actividades

9 nuevas empresas

97 usuarios Unicos

51 empresas Unicas



Censo
OHSAS-ISO
45001

Comunidad
Censo ISO
45001

Fecha

Mayo 2024

2024-10-18

2024-09-18

2024-04-12

2024-03-13

PROYECTOS

ACTIVIDADES DEL PROYECTO

Actividad 1

Elaboracion del informe del CENSO certificadas

en 2023

Comunidad CENSO ISO 45001:
Jornada de Buenas Practicas en 28
Quimica del Nalén

Comunidad CENSO ISO 45001:
Jornada de Buenas Practicas en 21
Nestlé

Comunidad CENSO ISO 45001:
Jornada de Buenas Practicas en 26
Linpac Packaging Pravia

Comunidad CENSO ISO 45001:
Jornada de Buenas Practicas en TK 21
Escalator Norte

17

14

20

17

CENSO y COMUNIDAD ISO 45001

MODELOS Y SISTEMAS

DE GESTION




SELLO MOVILIDAD SEGURA EN LA EMPRESA
|APRL

GESTION DE PERSONAS

—y

SELLO ASTURIAND DE

EN LA EMPRESA

Este ano obtuvieron el Sello de
Movilidad Segura 6 nuevas
empresas

PROYECTOS




DIFUSION DE LA AGENDA 2030 EN ASTURIAS
PRINCIPADO DE A5 TURIZS

Fecha Actividad 1 A RESPONSABILIDAD SOCIAL

Curso Gratuito para docentes: Aplicacion de la
2023 - 6-04 Agenda 2030 en el sector educativo a través - -
del Aprendizaje-Servicio

Elaboracién del documento: Reconocimiento de Buenas Practicas
empresariales en materia de gestion sostenible promovido por la
Administraciéon del Principado de Asturias

2023-10-10 Jornada: Gestion Empresarial Sostenible 17 10

PROYECTOS




AVILES HUELLA DE CARBONO
AYUNTAMIENTO DE AVILES

A través de “Avilés Huella de Carbono”
se apoyo a las organizaciones del
municipio avilesino en la transicion
hacia una economia baja en carbonoy
en el camino a la neutralidad
climatica, facilitdndoles el acceso a
una aplicacién gratuita para la
medicion de la Huella de Carbono.

A las sesiones de sensibilizacion se
inscribieron un total de 22 personas,
asistiendo 17.

PROYECTOS




CONFERENCIA MARC LLEBARIA

Consejeria Ciencia, Empresas, Formacion y Empleo

ASAMBLEA 2024 CLUB CALIDAD

7 4 25 abril de 2024
Conferencia Marc Llebaria Roig (Partner

) Development Manager en Microsoft).
Asistentes Reimaginando las formas de trabajar: IA
en la vanguardia del cambio

PROYECTOS




TECNODESAFIOS PARA ASTURIAS

Consejeria Ciencia, Empresas, Formacion y Empleo

DIA MUNDIAL DE LA CALIDAD 2024
6 9 14 noviembre de 2024

Jornada y publicacién del informe:
Asistentes Tecnodesafios para Asturias

PROYECTOS




FORO DE SOSTENIBILIDAD DE ASTURIAS
CLUB DE CALIDAD Y PFS GRUPO

CON PATROCINIO DE: ONTIER, CAJA RURAL Y EDP

SOSTENIBILIDAD

63

Asistentes

Foro de Sostenibilidad de
Asturias con PFS Grupo y EDP,
Ontier y Caja Rural de
Asturias

PROYECTOS




Abril 2024 — Abril 2025

Elaboracién del Plan
Estratégico del Concejo de
Llanera

]
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PROYECTOS

PROYECTOS EN EJECUCION
2024 - 2025

SOSTENIBILIDAD

octubre 2024 — Abril 2025

Asesoramiento y Analisis

personalizado en Sostenibilidad a 15
pequenasy medianas empresas de

Gijon

s o 8 see sese o
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.
H

PRODUCTIVIDAD

noviembre 2024 — Abril 2025

Fomento de la conectividad
entre empresas con potencial
tractory el tejido empresarial
local de Gijon




ALIANZAS

RELACIONES CON
GRUPOS DE INTERES



Colaboraciones locales

1. Desarrollo de proyectos para el Ayuntamiento de Gijon a través de
Gijon Impulsa.

2.  Ayuntamiento de Avilés. Iniciativa Avilés Huella de Carbono

3. Ayuntamiento de Llanera en la elaboracion del plan estratégico del
conejo

Colaboraciones regionales

1. Proyectos con el Instituto Asturiano de Prevencion de Riesgos
Laborales:
1. Desarrollo del Censo 45001
2. Comunidad Censo 45001
3. Sello Asturiano de Movilidad Segura
4. Red de Empresas Saludables de Asturias
2. Colaboracion Principado de Asturias:
1. Asturias en la Agenda 2030
2. Consejeria de Ciencia, Empresas, Formaciony Empleo

Colaboraciones nacionales e internacionales

1. Colaboracion con la Asociacion CEX para la promocion de actividades
relacionadas con la Gestion Avanzada y el premio CEX Carlos Canales

2. Colaboracion con Forética y Red Espanola de Pacto Mundial para el
desarrollo de iniciativas relacionadas con la RSE

3. Colaboracion con el Quality Innovation Award (QIA)

Colaboraciones en nuestros Grupos de Trabajo

Cogersa

Laboral Kutxa

Astugar

TotalEnergies

Otros colaboradores: DIRSE, Catedra Concepcion Arenal de Agenda
2030, EDP, CIONET, Grupo PFSy Universidad de Oviedo

GENIORNIE

ALIANZAS

RELACIONES CON GRUPOS DE INTERES
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JUNTA DIRECTIVA

DEL CLUB DE CALIDAD

VICEPRESIDENTE
PRESIDENTE Y SECRETARIO

VICEPRESIDENTA TESORERA



JUNTA DIRECTIVA




COMUNICACION



DATOS GLOBALES

13.615

Usuarios

24.318

Sesiones

58.573

Paginas vistas

COMUNICACION

DATOS WEB (ACUMULADO 2024)

ADQUISICION DEL TRAFICO (SESIONES)

Referido
Social 8%
4%

— - m Organico
Trafico Directo

21% = Email Marketing
m Trafico Directo
m Social

Referido

Organico
51%

Email
Marketing
16%



ACTIVIDAD

COMUNICACION

DATOS GLOBALES

13.615

Usuarios

24.318

Sesiones

58.573

Paginas vistas

LINKEDIN

6.747

Seguidores

168

Publicaciones

167.255

Impresiones

19.325

Interacciones

YOUTUBE

Suscriptores

Videos subidos

Reproducciones

ACUMULADO 2022

EMAIL MARKETING

2.257

Suscriptores

68

Envios

30%

Aperturas
21,19%

Clics



ACTIVIDAD

PRENSA



SOCIOS DEL CLUB



El Club conté en 2023, con 242 socios

SOCIOS

DEL CLUB DE CALIDAD

A.C.G. INGENIERIA, S.A.

ACCEM

ACUNA Y FOMBONA, S.A.

ACUSTICAY MEDIO AMBIENTE S.L.

ADARO TECNOLOGIA, SA.

ADECCO TT S.A, EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL

ADOBER, S.L.

AENOR Confia, S.A.U.

AFA FORMACION CONTINUA, S.L.

Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial en Innovaciéon Asturiana (Sekuens)
AGRUPACION DE SOCIEDADES ASTURIANAS DE TRABAJO ASOCIADO (ASATA)
AGUAS DE AVILES S.L.

ALAS IBERIA, S.L.U.

Alisys Digital S.L.U

ALTER VIA GESTION DE RECURSOS, S.A.

ALVARGONZALEZ CONTRATAS, S.A.

ArcelorMittal Espafa, S.A

ARIEXCA SL.

ASCENSORES TRESA, S.A.

ASELAR ENTIDAD CERTIFICADORA S.L.

ASINCAR - Asociacion de Investigacion de Industrias Carnicas del Pdo. de Asturias
Asociacion Asturiana de Empresarios Forestales, de la Madera y el Mueble
ASOCIACION BENEFICA HOSPITAL ASILO DE LUARCA

ASOCIACION CLUSTER DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION DE
ASTURIAS

ASOCIACION DE INDUSTRIALES DE LA PROVINCIA DE OVIEDO (ASIPO)
ASOCIACION DEL AUTOMOVIL DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

ASOCIACION UNA CIUDAD PARA TODOS

ASTURGAR, SOCIEDAD DE GARANTIA RECIPROCA DE ASTURIAS

ASTURIANA DE ALEACIONES, SA (ALEASTUR)

ASTURIANA DE GRANALLADOS Y PINTURAS, S.A. (AGRAPISA)

ASTURIANA DE SEGURIDAD Y PROTECCION S.L.

ASTURIANA DE ZINC, SA

ASTURPESCA, S.L.

ASTURTECNIA, S.L.

ATOX SISTEMAS DE ALMACENAJE, S.A.

AUDITORES DEL NOROESTE 2000, S.L.

AUSOLAN RCN, S.L.U.

AUTORIDAD PORTUARIA DE AVILES

AUXQUIMIA, S.A.U.

AVANTIA OUTSOURCING, S.L.L.

AXALTA COATING SYSTEMS SPAIN, SL.

AYUNTAMIENTO DE AVILES

AYUNTAMIENTO DE GIJON (AGENCIA LOCAL DE PROMOCION ECONOMICAY EMPLEO)
AYUNTAMIENTO DE OVIEDO

BABEL AG Digital S.L.U.

BANCO SABADELL, SA

BANCO SANTANDER, S.A.

BARTUSOL, S.L.

BAYER HISPANIA, SL

BOSQUIA NATURE, S.L.

CAFENTO, S.L.

CAJA LABORAL POPULAR COOP. DE CREDITO (LABORAL KUTXA)

CAJA RURAL DE ASTURIAS SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

CALDERYS IBERICA REFRACTARIOS, SA.

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y NAVEGACION DE OVIEDO
CARCABA GRUPO

Carrocerias Ferqui, S.L.

CARTONAJES VIR, SA.

CASA DE ESCUELAS PIAS DE OVIEDO PP ESCOLAPIOS - COLEGIO LOYOLA
CASINTRA, S.C.L.

CELULOSAS DE ASTURIAS, S.A. (CEASA)

CENTRO DE ESTUDIOS SAN FERNANDO S.A.

CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO APTA, S.L.

CENTRO EUROPEO DE EMPRESAS E INNOVACION DEL PDODE ASTURIAS (CEEI)
Centro Integrado de Formaciéon Profesional de Cerdefio

Centro Integrado de Formacion Profesional de Mantenimiento y Servicio a la Producciéon
CENTRO INTEGRADO DE FORMACION PROFESIONAL DEL MAR

CHOCOLATES DEL NORTE, S.A.

CIFP HOT

CIUDAD INDUSTRIAL DEL VALLE DEL NALON, S.A.U.

CK HOSPITAL COVADONGA SL

CLN SERVICIOS INTEGRALES, S.L.

COLEGIO DE ADMINISTRADORES DE FINCAS DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
COLEGIO DE LA INMACULADA - JESUITAS

COMISIONES OBRERAS DE ASTURIAS

COMPANIA PARA LA GESTION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN ASTURIAS, S.A.U.
CONFEDERACION ASTURIANA DE LA CONSTRUCCION - ASPROCON
CONSTRUCCIONES J.C.N,, S.L.

CONSTRUCCIONES Y PROYECTOS DICAR, S.A.



COOPERATIVA FARMACEUTICA ASTURIANA (COFAS)

COOPERATIVA MECANICA FABRICADOS S. COOP. ASTUR

CORPORACION ALIMENTARIA PENASANTA, S.A.

Corteva Agriscience Spain S.L.U.

CRONOR, SA.

CTAI INGENIERIA

CUALTIS, S.L.U

CURSO INTENSIVO MIR ASTURIAS

CURVASTUR, S.L.

DANIEL GONZALEZ RIESTRA, S.L.

DAORIE, S.L.U

DELCOM OPERADOR LOGISTICO S.A.

DEXASTUR SANIDAD AMBIENTAL S.L (YGERIA)

DSD STEEL TECNOLOGIA Y MONTAJES S.L.

DXC Technology Spain S.A.

E.P.E. SOCIEDAD DE SALVAMENTO Y SEGURIDAD MARITIMA

ELECTRICIDAD LLAMES SL

ELECTRICIDAD LLANO, S.L.

ELECTRONIQUEL, S.A.

ELINOR PRECEP, S.L.

EMPATIZA CONSULTING S.L.

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS DE GIJON, S.A. (EMA)

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVCIOS DE MEDIO AMBIENTE URBANO DE GIJON, S.A.
EQUALTIA CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO, S.L.

ESCUELA EUROPEA DE MAQUINARIA, S.L.

ESNOVA RACKS S.A.

Eurofins Control Ambiental y EcoGestor S.L.U.

EUROLAB ALIMENTARIA, S.L.

EVIOSYS EMBALAIJES ESPANA SAU

F. BALBUENA, S.L. (JOYERIAY OPTICA)

FAST EUROCAFE S.A. (CAFES OQUENDO)

FEDERACION DE EMPRESARIOS DEL METAL Y AFINES DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
Fertiberia, S.A.

Fund. CTIC Centro Tecnolégico Desarrollo en Asturias de las Tecnologias de la Info. y comunicacién
FUNDACION CENTRO ESPANOL DE SOLIDARIDAD PPDO DE ASTURIAS (CESPA)-PROYECTO HOMBRE
Fundacion Centro Tecnoldgico Forestal y de la Madera

FUNDACION EDUCATIVA JESUITAS NOROESTE

FUNDACION ESCUELA TERESIANA

Fundacion Hospital de Jove

FUNDACION IDONIAL

SOCIOS

DEL CLUB DE CALIDAD

FUNDACION LABORAL SANTA BARBARA (C.E.E. FUSBA)

Fundacion para el fomento en Asturias de la investigacion cientifica y tecnolégica
FUNDACION RESIDENCIA CANUTO HEVIA

FUNDICIONES VERINA, S.A.

FUNERARIAS DEL OCCIDENTE DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS S.L
FUTUVER CONSULTING, S.L.

GALENO CONSULTING, S.L.

GALVANIZADOS AVILES, SA.

Garcia Munté Energia, S.L.

GERENCIA DEL AREA SANITARIA IIl - SERVICIO DE SALUD DEL PRINCIPADO
GESTION DE RESIDUOS LUMINOSOS DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS, S.L.
GESTIONALIA, EXTERNALIZACION Y SERVICIOS, S.A.

Glatfelter Sontara Asturias S.A.U.

GLOBAL CONSULTORIA Y TURISMO S.L.

GLOBAL SMM 2009, S.L

GRUPO CAIP DOC-IT, SL

GRUPO DE EMPRESAS TURISTICAS MARTINEZ, S.L.. HOTEL REGENTE
GRUPO INTERMARK

GRUPO NAVEC SERVICIOS INDUSTRIALES, S.L.

GRUPO PFS CANTABRICO GESTION EMPRESARIAL, S.L.

HERAEUS ELECTRO-NITE ESPANA, S.L.

HIJOS DE LUIS RODRIGUEZ, S.A.

HUNOSA. DPTO. FORMACION

ICUBE INGENIERIA, INTERNACIONALIZACION E INNOVACION, S.L.

IMASA, INGENIERIA Y PROYECTOS, S.A.

INDUSTRIAL DE ACABADOS, S.A. (INDASA)

INDUSTRIAS LACTEAS MONTEVERDE, S.A.

INGENIERIAY CALIDAD SOSTENIBLE S.L. (INGECA)

INGENIERIA Y DISENO EUROPEQ, SA. (IDESA)

INGENIERIA'Y SUMINISTROS DE ASTURIAS, SA. (ISASTUR)

INGENIERIA, PROYECTOS Y CONSULTING LANZAS.L.

INGENIUM INGENIERIAY DOMOTICA, S.L.

INSPECCION TECNICA DE VEHICULOS DE ASTURIAS, S.A. (ITVASA)
Inspection Technologies and services, S.L.

INSTALACIONES ELECTRICAS VIGIL, S.L.

INSTITUTO ASTURIANO DE ADMINISTRACION PUBLICA "ADOLFO POSADA"
INSTITUTO ASTURIANO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
INSTITUTO MINUSVALIDO ASTUR SAL

INSTRUMENTACION Y SERVICIOS DE CALIBRACION S.L. (ISCAL)

INTECO ASTUR, S.L.



SOCIOS

DEL CLUB DE CALIDAD

INTERNATIONAL DYNAMIC ADVISORS (INTEDYA) SAINT-GOBAIN CRISTALERIA, S.L.
ITEMAT MECANIZACION, S.L. SALSAS ASTURIANAS S.L
JOFRA, SA. SALTOS DEL NAVIA, CB.
KLK ELECTROMATERIALES S.L.U. SAMOA INDUSTRIAL, S.A.

SERESCO, S.A.

SERVICIOS INTEGRALES DE GESTION Y MANTENIMIENTO S.A.
SERVICIOS INTERNACIONALES REUNIDOS, S.A. (SIRSA)
SGSTECNOS, SA.

SIERO LAM, S.A.

SISTEMAS ESPECIALES DE METALIZACION, S.A.

Sistemas y Procesos de Gestion y Certificacion S. L.

Kreston Iberaudit Ibac

LA CARTONERA ASTURIANA , S.A.

LACERA SERVICIOS Y MANTENIMIENTO, S.A.
LINPAC PACKAGING PRAVIA, S AU.

LRQA Espana, S.L.U.

MEDICINA ASTURIANA S.A. (CENTRO MEDICO)

METALES Y LAMINADOS DE HIERRO S.A. SOCIEDAD ASTURIANA DE DIVERSIFICACION MINERA, S.A. (SADIM)
METROHM DROPSENS S.L SOCIEDAD DE DESARROLLO LA CURTIDORA
MIJARES ABOGADOS, S.L.P. SOCIEDAD DE PROMOCION EXTERIOR PRINCIPADO DE ASTURIAS, S.A. (ASTUREX)

NEA F3 MASTER, S.L.
NEO INGENIERIA INFORMATICA, S.L. (NEOSYSTEMS)
NESTLE ESPANA, S.A.-Fabrica de Gijon

NIPPON GASES ESPARNA, S.L.U

SOCIEDAD PUBLICA DE GESTION Y PROMOCION TURISTICA Y CULTURAL DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS, S.A.U.
SOCIEDAD REGIONAL DE PROMOCION DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS, S.A.

SOLDAVIGIL, S.L.

TALLERES ALEGRIA, SA.

NOMADAS BUSINESS GROUP S.L TALLERES DIFER, SA.
Novaluz Energia S.L. Talleres Vicente Merino, S.A.

NUESO INGENIERIAY FABRICACION, S.L. TALLERES ZITRON, S.A

NUEVA RULA DE AVILES, S.A. TARTIERE AUTO, S.L.

OF SERVICE BTP, S.L. TAXUS MEDIO AMBIENTE, S.L.

OFIMATICA NORESTE, S.L. TECHNICAL OFFICE FOR QUALITY AND INNOVATION, S.L. (TOQI)
OKTICKET, S.L. TECNICA DE CONEXIONES, S.A. (TEKOX)

ONTIER ESPANAS.L. TECNOLOGIA Y ANALISIS DE MATERIALES, S.L.

ORANGE ESPANA SERVICIOS DE TELEMARKETING SAU TEMPER ENERGY INTERNATIONAL, S.L.

ORIGEN SOLUTIONS ESTUDIO, S.L.U. TK Airport Solutions S.A.

OTEA, HOSTELERIA Y TURISMO EN ASTURIAS TK Escalator Norte S.A.

TotalEnergies Clientes S.A.U.
TRANSPORTES FAMILIA PICO, S.L.
TRANSPORTES SOLIS, S.L.

TSK ELECTRONICA Y ELECTRICIDAD, S.A

Oxiplant Centro de Transformacién del Acero, S.L.

PAGADURIA DE SERVICIOS DEL ORGANO CENTRAL MADRID MDE - Delegacién de
Defensa en el Principado de Asturias

PASEK ESPANA S.A.U.

PAVITEK 2010, S.L. m@g AS';’ANCO S

Performance Specialty Products Asturias S.L.U UNIVERSIDAD DE OVIEDO

PMG ASTURIAS POWDER METAL, SA.U. URIA INGENIERIA DE INSTALACIONES SA.
POLIESTIRENOS ASTURIANOS S.L. VACIERO S.LP

PROYECTOS Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS S.A VALLE, BALLINA Y FERNANDEZ, SA.

QUIMICA DEL NALON, SA. VEHICULOS INDUSTRIALES DE AVILES, SA. (VEHINSA)
R CABLE Y TELECABLE TELECOMUNICACIONES, SA.U. VEOLIA SERVICIOS NORTE SAU

RADIO TELEVISION DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS, S.A. UNIPERSONAL VEROT, SA.

RECAUCHUTADOS DEL CANTABRICO. S.A. VULCANIZADOS TRANCHO, S.A. (VULTRASA)



PROMOTORES Y
COLABORADORES



PROMOTORES Y COLABORADORES

DEL CLUB DE CALIDAD

PATROCINADORES DE GRUPOS DE TRABAJO
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